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Stétn poldadna 2 Uvodni slovo generalniho reditele

Centrum sdilenych sluzeb

2 Uvodni slovo generalniho Feditele

Vazené damy, vazZeni panové,

pFiprava vyroéni zpravy, jejiz vyslednou podobu zadinate &ist, je pro nds idedIni pfileZitosti zrekapi-
tulovat a zaroven zhodnotit uplynuly rok. Podivat se na véci, které se povedly, i na ty, kde miZeme
byt lep&i. CoZ jsme udélali i v pfipad& roku 2018. Sestavili jsme prehled nasich &innosti a projektd,
kterym jsme se vénovali. Zhodnotili jsme poskytované sluzby spolu s rozvojovymi zaméry a porov-
nali je s nasi strategii. V neposledni Fadé jsme se zabyvali vysledky hospodaFeni Statni pokladny
Centra sdilenych sluzeb, s. p. (ddle SPCSS), a plany na dalsi obdobi.

Pokud porovnam tento souhrn s tim, ktery jsme Vam predkladali vioni, nebo s tim pfedminulym, je
zde kazdy rok patrny posun. Oborem nasi ¢innosti - poskytovanim sdilenych sluZzeb bezpeéného
datového centra statni spravé, se zabyvame stale dikladn&ji. SnaZzime se vyuZivat veskeré, aktudlné
dostupné technické prostfedky a nabidku uzptsobovat jak potfebam svého zakladatele - Ministerstva
financi Ceské republiky, tak dle zdkonného ramce dal$im statnim subjektéim. Moderni zazemi a fun-
dovani odbornici jsou nadim know-how. Nasazovéni novych systéml predchazeji Proof-of-Concepty
a rovnéz si zakladdme na manazerském zpUlsobu vedeni podniku, hospodarnosti, G&elnosti a efekti-
vité. Rok 2018 pro nas znamenal i vyrazné&jsi participaci na projektech souvisejicich s digitalizaci
eGovernmentu a feSenim pro statni cloud. Pfi té pfileZitosti jsme také reagovali na aktudlni déni
a posilili oddéleni kybernetické bezpecnosti spolu s ustavenim skupiny CSIRT-SPCSS. Zdarné jsme
absolvovali potfebné recertifikace a realizovali investici v podobé zahajeni vystavby druhého dato-
vého centra v Zelendi. To by mélo slouZit jednak, coby redundantni k centru stavajicimu a zaroven
poskytnout znatelné rozsifeni dosavadni kapacity, ktera se nam jiz takfka nedostava. A pokud vse

pljde nadale zdarn&, spustime letos zkuSebni a nasledné i ostry provoz.

Na rok 2019 se t&%ime nejen kvili naSemu novému datovému centru, ale také z divodd pland, které
jsme si pfedsevzali. JiZ samoziejmosti je udrZet latku profesionality ve stejné vy$i, nebo ji posunout
jesté dal. PFijit s dal$imi projekty a sluzbami a podilet se mnohem aktivn&ji na elektronizaci statu.
Réadi bychom prispéli k prolomeni nékterych legislativnich omezeni, kterd nam obcas svazuji ruce,
a v planu mame také zrevidovat a zjednodusit podnikové interni procesy. Vysledky nasi prace zalezi
na nasich lidech, ktef ji d&laji. Jsou dobré a ja za né timto véem svym kolegynim a koleglm dé&kuji.
Aktivity, kterym se vénujeme, jsou uréeny pro stat, a pfedevsim pro ob¢any samotné. Snazime se
délat to, co se od nds ofekava. Nasim pranim je mit dobré vysledky a odevzdavat kvalitni praci
i nadéle.

Budu se té&sit na dalsi spolupraci.
Ing. Vladimir Dzurilla

generalni Feditel
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Stétni pokladna 3 Zprava dozor¢i rady
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3 Zprava dozorci rady

Slozeni dozor¢i rady k 31. prosinci 2018

Mgr. Martin Horvath, Ph.D. pfedseda dozordi rady
Mgr. Radoslav Bulif ¢len dozordi rady
Ing. Jan Sa$dak ¢len dozoréi rady

Osoba opravnéna jednat za zakladatele k 31. prosinci 2018
Mgr. Ondfej Landa

Dozoréi rada, jako kontrolni orgdn SPCSS, dohlizela v roce 2018 na vykon plsobnosti statutarniho
organu a uskutecnovani podnikatelské ¢innosti SPCSS. Dozoréi rada pravidelné& kontrolovala, zda
¢innost SPCSS probiha v souladu s obecné zavaznymi predpisy, statutem a v zajmu zakladatele.

Dozord rada dale prib&Zné sledovala &innost SPCSS a kli¢ova rozhodnuti provddénd statutarnim
orgénem a zabyvala se podnéty svych €lent. Dozoréi rada v roce 2018 vénovala vyznamnou &ast své
&innosti kontrole prib&hu stavby DC Zelenet, hospodareni podniku a spolupréaci SPCSS s rezortem

Ministerstva financi.

Dozor¢i rada konstatuje, Ze statutarni organ SPCSS poskytoval dozordi radé v€asné a Uplné informace

nezbytné pro kontrolni €innost dozor¢i rady.

17, 4 /k 4y

Mgr. Martin Horvath, Ph.D.
predseda dozord¢i rady
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Statni pokladna 4 Profil
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4 Profil

4.1 Poslani a strategické cile

Poslanim SPCSS je poskytovani flexibilnich a transparentnich sluZeb provozu ICT pro moderni statni
spréavu a obfany uZivajici jeji sluzby s ddrazem na nejvyssi zabezpeceni a pfi maximalnim vyuZiti
sdileni ICT sluZeb k dosazeni nékladové efektivity jejich zajistovani (infrastruktura, vypoéetni vykon,

sprava operaénich systémdi, databaze a aplikace v nasich datovych centrech).

Cilovou pozici SPCSS je funkce poskytovatele komplexnich sluZzeb bezpe&ného datového centra s ge-
ografickou redundanci odpovidajici technické Grovné (Tier III dle Uptime Institutu) pro subjekty
statni sprévy, a to v kvalité srovnatelné nebo, zejména v oblasti fyzické a kybernetické bezpe&nosti,
pfevysSujici nabidku komerénich datovych center. Zékladem sluzeb SPCSS je sluZba Housingu pro ICT
infrastrukturu zakaznikd, kterd je dle pozadavkd zékaznikd rozditena o nadstavbové sluzby poskyt-
nuti infrastruktury (IaaS), platformy (PaaS) nebo IT bezpeénosti (SECaaS). Nabizime komplexni Fe-
eni uzplsobena potfebam nasich zékaznik{ s dlrazem na vysokou Urovefi bezpe&nosti a dostup-
nosti sluZeb. Sluzba ICT infrastruktury poskytuje zakaznikovi v datovém centru SPCSS infrastrukturu
potfebné kapacity a vykonu se stejnymi nebo vy3§imi parametry, jaké by méla IT infrastruktura
provozovana ve vlastnich prostorach zakaznika (servery, UloZist&, sitova konektivita, licence, sprava
a dohled). Vyhodou sluzby je flexibilita pfi navySovani i snizovani potfebné kapacity (vypocetni vy-
kon, objem paméti a kapacity disk() a také definovana a garantovana kvalita poskytovanych sluzeb
fizena smluvnim SLA (Service Level Agreement). SluZby SPCSS piné respektuji pozadavky na bez-
petnost informalnich systéml a soukromi jejich uZivatell a jsou v souladu se z&konem
¢. 181/2014 Sb., zakon o kybernetické bezpeénosti a o zméné souvisejicich zakonl (zakon o kyber-

netické bezpecnosti).

V soudasnosti je vétsina sluZzeb SPCSS poskytovéna subjektdim v rdmci resortu Ministerstva financi
(tj. samotné Ministerstvo financi (MF), Generalni financni Feditelstvi (GFR), Ufad pro zastupovéni
statu ve vécech majetkovych (UZSVM) a Generalni Feditelstvi cel (GRC)). Cilovou vizi je rozéiteni
vyuZiti nabizenych sluZeb vSemi orgdny statni spravy v ramci strategie Cloud computingu. To je viak
nezbytné podpofit jednotnou vlddni strategii rozvoje statnich datovych center. SPCSS na ni usilovné
participuje zejména v t&sné spolupraci zakladatele s Ministerstvem vnitra CR, které je garantem
strategie rozvoje eGovernmentu.

Z povahy podniku, ktery je charakterizovan certifikovanou vysokou kvalitou doddvanych sluzeb (CSN
EN ISO 9001:2016, CSN EN ISO 14001:2016 a CSN OHSAS 18001:2008, CSN ISO/IEC 27001:2014,
CSN ISO/IEC 20000-1:2012) i vysokou Grovni bezpe&nosti - jak fyzické, tak kybernetické, se chceme
profilovat jako spolehlivy partner, ktery pfedjima potfeby svych zékaznikl a v pfedstihu na né rea-
guje. S plnym zaméfenim na provozni bezchybnost a bezpeénost pfipravujeme spole¢né se subdo-
davateli sluzby s vysokou hodnotou pro zédkaznika. V naSem prostiedi chceme vytvaret inovativni
sluzby, ovérovat jejich funkénost, trzné je ocenit a nasledné poskytovat. Vedle nadeho hlavniho pod-
nikatelského zaméru, kterym jsou sluzby datového centra a bezpeénosti, se zamé&Fujeme i na dalsi
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nadstavbové sdilené sluzby. Cilem je vybudovat komplexni portfolio transparentné ocenénych sluzeb
poskytovanych jak zakaznikdim z resortu zakladatele, tak i dal$im subjektlm stétni spravy.

Vysokou provozni spolehlivost zajistujeme neustalym vylepSovanim nasich sluzeb jak vlastnimi za-
méstnanci, tak externimi odborniky pro specializované oblasti. V neposledni Fadé je silnym akcele-
ratorem rozvoje sluzeb &asty kontakt se zakazniky, poznavani jejich prostiedi a potfeb a pfiprava

sluzeb na miru.

4.2 Vznik a historie

Na zakladé souhlasu vlddy Ceské republiky udéleného usnesenim & 854 ze dne 20. Fijna 2014
a po vyjadreni dozori rady STATNI TISKARNY CENIN, statniho podniku, ze dne 30. fijna 2014, roz-
hodl =zakladatel, tj. Ministerstvo financi, svym rozhodnutim ze dne 3. listopadu 2014,
&. j. MF-57809/2014/04-21, o rozdéleni STATNI TISKARNY CENIN, stétniho podniku, od3tépenim
s naslednym zaloZenim nového statniho podniku SPCSS, ktery byl zaloZen na zékladé vyse uvede-
ného rozhodnuti a zakladaci listiny Ministerstva financi, ¢. j. MF-57809/2014/04-22, dne 3. listo-
padu 2014. Rozhodnym dnem a datem G&innosti rozdéleni STATNI TISKARNY CENIN, statniho pod-
niku, je den 1. ledna 2015.

4.3 Pravni postaveni podniku

SPCSS je statnim podnikem zaloZenym v souladu se zdkonem &. 77/1997 Sb., zdkonem o statnim
podniku. SPCSS je pravnickou osobou provozujici podnikatelskou ¢innost s majetkem statu viastnim
jménem a na vlastni odpovédnost. SPCSS ma pravo hospodafit s majetkem statu a nema vlastni
majetek. SPCSS byl zaloZen k uspokojovani vyznamnych celospoleCenskych, strategickych nebo ve-

fejné prospésnych zajmd, a to zejména v oblasti poskytovani ICT sluZeb.

Zakladatelem SPCSS je Ministerstvo financi Ceské republiky.
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5 Sprava a Fizeni podniku

5.1 Generalni reditel

Generalni Feditel, jako statutarni organ SPCSS, Fidi ¢innost podniku a jedna jeho jménem. Rozhoduje
o véech zalezitostech podniku, pokud nejsou zédkonem vyhrazeny do plsobnosti zakladatele (podle
§ 12 zdkona &. 77/1997 Sb., zdkona o statnim podniku a zakladaci listiny SPCSS).

5.2 Dozorci rada

Dozoréi rada méa 3 ¢leny a dohliZi na ¢innost generalniho Feditele a uskute¢fiovani podnikatelskych
zamérd podniku. V souladu se zdkonem &. 77/1997 Sb., zdkonem o statnim podniku, v platném znéni
jsou dva &lenové dozoréi rady jmenovani a odvoldvani zakladatelem a jeden €len je volen a odvolavan

zaméstnanci podniku. K 31. prosinci 2018 méla dozor¢i rada 3 Cleny.

5.3 SloZzeni managementu

V roce 2018 pracoval management v nasledujicim sloZeni:

Generalni feditel Ing. Vladimir Dzurilla
Reditelka Useku provozu internich sluzeb Ing. Véra Hnatova
Reditel iseku ICT bezpeénosti Ing. Jifi Krula
Reditel Useku pravnich sluZeb Mgr. Jakub Richter

(1. zastupce generainiho feditele)
Reditel Useku provozu sluzeb NDC Dusan Kucera (do 31. prosince 2018)
Reditel Useku obchodu a marketingu Ing. Ilja Vrba (od 1. ¢ervence 2018)

V roce 2018 dos$lo v managementu statniho podniku k nasledujici zméné:
= K 1. &ervenci 2018 byl Ing. Ilja Vrba jmenovan feditelem Useku obchodu a marketingu.
= K 31. prosinci 2018 Feditel (seku provozu sluzeb NDC Dusan Kucera ukoncil pracovni po-
mér v SPCSS.



Organizacni
struktura




S p CSS Vyrocni zprava 2018 17/63

Stékni pokiacna 6 Organizaéni struktura

Centrum sdilenych stuzeb

6 Organizacni struktura
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7 Prehled plnéni hlavnich akold

7.1 Usek generalniho Feditele
Usek generélniho feditele Fidi, koordinuje a kontroluje &innost jednotlivych fediteld isekd a zamést-
nancl Gseku generalniho Feditele. Tento Usek, krom generalniho feditele, obsahuje sekretariat ge-

neralniho feditele a referat interniho auditu.

7.1.1 Aktivity v oblasti vyzkumu a vyvoje
V oblasti aktivit vyzkumu a vyvoje nebyly realizovany Zadné aktivity.

7.2  Usek pravnich sluzeb

Do Useku pravnich sluzeb spadé pravni odbor, zahrnujici oddéleni vefejnych zakdzek a pravni oddé-
leni, dale personaini oddéleni, oddé&leni bezpet¢nosti a referat podatelny a utajovanych informaci.
Reditel Useku pravnich sluZeb Fidi, koordinuje a kontroluje &nnost jednotlivych odbord a oddé&leni,
vedoucich zamé&stnancl a zaméstnancl pfimo podfizenych Fediteli Useku pravnich sluzeb.

7.2.1 Préavni odbor

Pravni odbor v rémci pravniho oddéleni zajidtuje pravni podporu véem useklm statniho podniku.
V kompetenci pravniho oddéleni je pfiprava a zpracovani smluvni dokumentace, jednani se smluv-
nimi partnery, sprava a evidence smluv v¢. zvefejfiovani smluv v registru smluv, dalsi zpracovani
smluvni agendy (odesilani, pfijem), zpracdvévéni pravnich stanovisek, zajisténi compliance, dohled
nad préavni Cistotou a spravnosti internich predpis podniku, spoluprdce pfi vyhotovovéni internich
predpist, G&ast a zastupovani podniku pFi soudnich sporech, komunikace se zakladatelem (MF), kon-
trolnimi organy (NKU, NBU, FU, UP apod.), Ustfednimi a spravnimi organy (ministerstva, UOHS,
Uoou, UPV, KN, MC Praha 3, FU, €SSz, zdravotni pojistovny apod.), s bezpe&nostnimi slozkami
statu (PCR, MP Praha, Armada CR), soudy atd. Prévni odbor dale zaji$tuje prost¥ednictvim svého
zaméstnance, tzv. povéfence pro ochranu osobnich Gdajd (DPO - Data Protection Officer), monito-
rovani souladu zpracovani osobnich Gdaji s povinnostmi vyplyvajicimi z GDPR, pfipadné dalsi &in-

nosti s tim souvisejici.

Piehled soudnich sporii
V roce 2018 neved| SPCSS zadny soudni spor.

7.2.2 0Oddéleni verejnych zakazek

Oddé&leni vefejnych zakdzek zajidtuje ve spolupréci s pravnim oddélenim veskeré vefejné zakézky
vyhlagované statnim podnikem. Zajistuje &innosti pfedchazejici vyhlaseni vefejné zakdzky v&. jeji
nasledné administrace a s tim spojenych dalSich ¢innosti.



SPCSS Vyroé&ni zprava 2018 20/63

Stétni poiiadna 7 Piehled pinéni hlavnich akol

Centrum sdilenych sluZeb

Piehled realizovanych verejnych zakazek v &islech
7.2.3 SPCSS realizoval v roce 2018 (nejsou uvadény zrusené VZ)

Celkem 61 veirejnych zakazek za 289 871 043,41 K¢

Verejné zakazky malého rozsahu: 41
=z toho 36 v celkové hodnoté plnéni ve vysi 42 400 276,10 K¢&
=z toho 5 v hodnoté pInéni ve vysi 2 600 000 K¢ z jiZz uzavienych ramcovych smluv

Podlimitni vefejné zakazky: 2
= v celkové hodnoté pInéni ve vysi 10 691 863,00 K¢&

Nadlimitni vefejné zakazky: 7
=z toho 5 v celkové hodnoté pinéni ve vysi 213 618 989,83 K¢
=z toho 2 v ramci plnéni z jiZ uzavienych rdmcovych smluv v celkové vysi 6 066 986,00 K&

Verejné zakazky zaddvané v ramci centralizovaného zadavani: 11
= v celkové hodnoté pinéni ve vysi 14 492 928,48 K¢

7.2.4 Persondalini oddéleni

Zakladni personalni Gdaje
K 1. lednu 2018 mél SPCSS celkem 151 zaméstnanci, pfi¢emz k 31. prosinci 2018 jejich pocet vzrostl
na 175. Do kone&ného ¢&isla jsou zahrnuti zamé&stnanci na hlavni pracovni pomér i DPP/DPC.

Stav osobnich certifikaci zaméstnanch

Technologické certifikace:

= Microsoft 6 certifikaci

= RedHat 1 certifikace

= Kyberneticka bezpecnost 3 certifikace

= AIX 2 certifikace
Certifikaty:

= ITIL 14 certifikatd

*  Project MNG 18 certifikatd

= IES Academy of Controlling 1 certifikat

Vroce 2018 SPCSS pokracoval v procesu ustanoveni partnerstvi s jednotlivymi dodavateli HW/SW
feSeni. Partnerstvi vytvari ramec pro vzajemnou spolupraci a nabizi Sirokou skalu vyhod (napf. zisk
certifikaci, akreditaci a ocenéni zaji$tujicich oboustranny prospéch). Partnerské programy zahrnuji
rozsahly vybér typl partnerstvi, ktery uspokoji potfeby stavajicich i budoucich koncovych zékaz-
nikd SPCSS.

Sumarizace cCinnosti personalniho oddéleni
V roce 2018 se personalni oddéleni soustfedilo na zavedeni HR systému, ktery pfinesl kyZené zrych-

leni personalnich procesi. Pro zaméstnance pak personalini oddéleni pFipravilo zaméstnanecky portal,
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kde jsou uloZeny veskeré ddleZité informace vztahujici se k jejich osob& a vykonadvané préci. Déle se
personélni oddé&leni zaméfilo na osobni i profesni rozvoj zaméstnancl. Zaéalo se vice vyuZivat online
vzdélavacich prostfedkd, které jsou v uréitych oblastech efektivnéj$i, neZ jsou klasické prezencni
kurzy, a soulasné Set¥i tas i vynaloZené prostiedky. Zarovei personalni oddéleni pfipravilo pro ve-
douci zaméstnance 360° zp&tnou vazbu, na jejichz vystupech se budou stavét vzdélavaci a rozvojové

7 ’ ’ e w r e r ’ w o P4
plany v tomto roce. I nadale se personalni oddéleni vénovalo naboru novych zaméstnancu, stejne

jako stabilizaci téch stavajicich.

Mzdova politika a poskytovani personalnich vyhod, pracovnépravni vztahy
Cilem mzdové politiky SPCSS je podpora strategickych cili podniku. Nastaveni celého systému je po-
staveno na zabezpe&eni spravedlivého zachdzeni, zachovani nakladové efektivity a zéroveii udrzeni

konkurenceschopnosti.

Zakladni mzdy jsou rozliSeny podle kategorie pozice, odpové&dnosti a Urovné seniority daného za-
méstnance. Variabilni sloZky mzdy pak odraZeji nastavené podnikové a individualini cile.

SPCSS pro zajiéténi socidlnich potfeb svych zaméstnanch tvofi vsouladu sust. § 16 vyhlasky
¢.310/1995 Sb., o fondu kulturnich a socidlnich potfeb, fond kulturnich a socidlnich potteb, ze kte-
rého bylo vroce 2018 &erpano celkem 1 652 590,00 K¢.

7.2.5 Poskytovani informaci podle zakona €. 106/1999 Sbh., o svobodném pfistupu k in-
formacim
SPCSS v souladu s ustanovenim § 18, odst. 1 a 2 zdkona & 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu
k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisd (dale jen ,InfZ"), timto zvefejiiuje vyroéni zpravu za rok
2018 o své &innosti v oblasti poskytovani informaci podle citovaného zadkona a poskytuje nasledu-
jici udaje:
= Na SPCSS byla v prib&hu roku 2018 podana celkem 1 Zadost o informace ve smyslu InfZ.
Nebyla vydana 24dna rozhodnuti o odmitnuti Zadosti nebo o odmitnuti ¢asti zadosti podle
§ 15 InfZ. Pfehled odpovédi na zadosti o informace ve smyslu InfZ je zvefejnén na webo-
vych strankach SPCSS.

= Proti rozhodnuti SPCSS nebyla podana Zadna odvolani.

= Nebyl vydan zadny rozsudek soudu ve véci pfezkoumani zakonnosti rozhodnuti povinného

subjektu o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace.

= Nebyla poskytnuta zadna vyhradni licence.

= Zadost o informace se tykala systému na spravu pozadavk{ (tzv. ServiceDesk).
7.2.6 Dalsi skuteénosti pozadované podle zviastnich piedpist

Bezpeénost a ochrana utajovanych informaci
= SPCSS je jako podnikatel i nadale drzitelem Osvéd¢eni Narodniho bezpecnostniho Gfadu
Ceské republiky pro pfistup k utajovanym informacim do stupné utajeni DOVERNE
(& 002089, platnost do 7. éervna 2024, OsvédcCeni v pfiloze &. 1).
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=V navaznosti na novely legislativy v oblasti ochrany utajovanych informaci a na zakladé zku-

Senosti z praxe doslo v SPCSS k aktualizaci ¢asti bezpecCnostni dokumentace podnikatele.

= SPCSS je jako podnikatel i naddle drzitelem Certifikatu informacniho systému SPCSS urce-
ného pro nakladani s utajovanymi informacemi do a v&etn& stupné utajeni DOVERNE
(€. S001648, platnost do 2. listopadu 2019, Certifikat v pfiloze ¢.: 2).

7.3  Usek provozu internich sluzeb
Do Useku provozu internich sluzeb spada ekonomické oddéleni, odbor spravy nemovitosti a oddéleni
vystavby DC Zelened. Reditel Useku provozu internich sluZeb Fidi, koordinuje a kontroluje &innost

jednotlivych odborl a oddéleni, vedoucich zaméstnancl a zaméstnancl jemu pfimo podtizenych.
7.3.1 Aktivity v oblasti Zzivotniho prostiedi

Systém environmentalniho managementu

V SPCSS je kladen diiraz na zodpovédny pfistup k ochrané Zivotniho prostiedi a je vyvijena snaha
minimalizovat negativni vlivy vlastni podnikatelské ¢innosti. Nastrojem této snahy je zavedeny inte-
grovany systém managementu a z néj vyplyvajici pravidelné aktualizovany registr environmentalnich
aspektd, ktery napomaha tomu, aby veskeré &innosti byly nastaveny, Fizeny a vykonavany tak, aby

jejich pFipadné negativni dopady na zZivotni prostifedi byly co nejmensi.

Systém environmentalniho managementu byl v roce 2018 externim auditem shledadn shodnym s po-
¥adavky normy pro EMS €SN EN ISO 14001:2016, viz &lanek 7.3.2.

Podnik je zapojen do projektu Zelena firma, zaméreného na ochranu Zivotniho prostfedi a eliminaci
negativniho dopadu lidskych &innosti pomoci efektivniho zabezpeéeni zpétného odbéru a efektivni
recyklace odpadl elektrickych a elektronickych zafizeni. V rdmci tohoto projektu se v roce 2018
k efektivni recyklaci pfedalo 719 kg vyslouzZilych elektrickych a elektronickych zafFizeni.

V oblasti odpadového hospodaistvi doslo k mirnému poklesu vyprodukovaného odpadu, atoo 1,2 t.
Zadouci pokles je evidovan u mnoZstvi smé&sného (nevytfidéného) odpadu. V roce 2018 poklesla
produkce smésného komunalniho odpadu o 0,9 t. Celkové mnoZstvi, véetné vytfidénych sloZek od-
padu, bylo necelych 21 tun za rok 2018.

Nebezpe&né odpady nebyly z podniku v tomto roce odvazeny. Malé mnozstvi nebezpeénych odpadt
z provozu arealu bylo uloZeno do nddob na nebezpeény odpad (tkaniny zneéi$téné chemickymi lat-
kami, obaly od nebezpeénych ¢&isticich prostfedkd aj.), ale nedo$lo k napinéni, a tim ani k odvozu

obsahu shromazdovacich nadob.

V oblasti ochrany vod nenastala zadna havarijni situace, ktera by mohla ohrozit jejich kvalitu. Na od-
lu€ovadi tukd a olejl z odpadnich vod odvadénych z vydeijni jidelny (z my&ky nadobi) byl 4x proveden
rozbor odpadni vody a zjisténo, Ze nejsou pfekradovany limity stanovené kanalizaénim fadem pro-

vozovatele kanalizace pro vefejnou potiebu.

V oblasti ochrany ovzdusi byly na zdrojich znedi$tovani ovzdus$i provedeny, pravnimi pfedpisy pfe-

depsané, servisni prohlidky a revize.
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V oblasti naklddani s chemickymi latkami a smé&smi byly vytvofeny, nad ramec zakonnych poZa-
davkd, bezpe&nostni karty pro pracoviété, kde se naklada s latkami a smésmi, které zplsobuji za-
vazné pogkozeni odi, oznaéené standardni vétou nebezpelnosti H318.

Kontakt s vefejnou spravou

V lednu 2018 bylo do integrovaného systému plnéni ohlasovacich povinnosti (ISPOP) podano ,Hla-
$eni o produkci a naklddani s odpady" za rok 2017. Povinnost podat hlaSeni vznikla v souvislosti
s dosazenim zakonného limitu 100 kg pro produkci nebezpecného odpadu. Jednalo se o 280 kg vy-
fazené chladici a mrazici techniky, u které nebylo moZné dolozit sloZeni chladicich naplini.

V bfeznu 2018 bylo do integrovaného systému plnéni ohlasovacich povinnosti (ISPOP) podéno po-
vinné , Ohladeni souhrnné provozni evidence" za stacionarni zdroje znecitovani ovzdusi.

Hl&eni jsou nasledné distribuovana prislusnym slozkam verejné spravy.
V prib&hu roku neprobé&hly v oblasti Zivotniho prostfedi Zadné kontroly organy verejné spravy.
7.3.2 2Zprava o systému managementu ISO a certifikacich v roce 2018

Zprava o Systému Fizeni bezpeénosti informaci (SRBI) v SPCSS
dle €SN ISO/IEC 27001:2014 za rok 2018
Systém Fizeni bezpeénosti informaci dle CSN ISO/IEC 27001:2014 je v SPCSS zaveden, certifikovan,

udrZovan a zlepsovan.

Dokumentace Systému Fizeni bezpeénosti informaci

V rdmci SRBI je v platnosti kompletni vnitropodnikové dokumentace, kterd je aktualizovéna na pod-
minky SPCSS véetné pozadavk( zdkona & 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe¢nosti a o zméné
souvisejicich zakonl (zdkon o kybernetické bezpe&nosti) a vyhlasky Narodniho bezpeénostniho Gfadu
&. 316/2014 Sb., o bezpeénostnich opatfenich, kybernetickych bezpeénostnich incidentech, reaktiv-
nich opatfenich a o stanoveni naleZitosti podani v oblasti kybernetické bezpec¢nosti (vyhldska o ky-
bernetické bezpe&nosti). Cinnost podniku se Fidi v oblasti SRBI osmnacti vnitropodnikovymi pfedpisy.

Interni audit SRBI
Interni audit SRBI prob&hl dle planu v dubnu 2018.

Externi recertifikaéni audit SRBI

Externi recertifika¢ni audit se uskute¢nil ve dnech 30. kvétna - 1. &ervna 2018. Externi recertifikacni
audit neshledal zadné neshody a spoleénosti T-Cert, s. r. 0., byl vystaven Certifikat systému ma-
nagementu bezpe&nosti informaci & 160/2018 v rozsahu: Bezpec&nost informaci pfi poskytovani kom-
plexnich sluzeb v oblasti informaénich a komunikaénich technologii a pfi zpracovéni dat, v souladu
s prohld$enim o aplikovatelnosti 12. prosince 2017. Platnost certifikatu systému fizeni je od 8. €ervna
2018 do 8. &ervna 2021 (Certifikat v priloze &.: 3).
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Zprava o Systému managementu sluZeb (ITMS) dle €SN ISO/IEC 20000-1:2012 v SPCSS
za rok 2018
Systém managementu sluZeb die CSN ISO/IEC 20000-1:2012 je v SPCSS zaveden, certifikovan,

udrZovan a zlepsovan.

Dokumentace Systému managementu sluzeb
V rémci Systému managementu sluZeb je vydana kompletni vnitropodnikové dokumentace. Cinnost
podniku pfi poskytovani sluZzeb se Fidi péti vnitropodnikovymi pfedpisy.

Interni audit ITMS
Interni audit ITMS probéhl dle planu v dubnu 2018.

Externi recertifikacni audit ITMS

Externi recertifikaéni audit se uskute¢nil ve dnech 30. kvétna - 1. Cervna 2018. Externi recertifikalni
audit neshledal Zddné neshody a spolenosti T-Cert, s. r. 0., byl vystaven Certifikdt systému ma-
nagementu sluZeb v oblasti informacnich technologii ¢. 161/2018, ktery prokazal shodu s poZzadavky
normy IT Service Management v rozsahu: Systém managementu sluZeb IT podporujici poskytovani
sluzeb Service Desk, Server Hosting a Server Housing z Narodniho datového centra pro verejnou
spravu a dal$i externi zdkazniky v souladu s katalogem sluZeb. Platnost certifikatu je od 8. Cervna
2018 do 8. ervna 2021 (Certifikat v pfiloze &.: 4).

Zprava o Integrovaném systému managementu (ISM) dle CSN EN 1SO 9001:2016, CSN
EN ISO 14001:2016 a CSN OHSAS 18001:2008 v SPCSS za rok 2018

Integrovany systém managementu dle ¢SN EN ISO 9001:2016, CSN EN ISO 14001:2016 a CSN
OHSAS 18001:2008 je v SPCSS zaveden, certifikovan, udrZzovan a zlepSovan.

Dokumentace systému ISM
V rémci Integrovaného systému managementu je v platnosti kompletni vnitropodnikova dokumen-
tace aktualizované na podminky SPCSS. Jednéa se o sedmactyticet vnitropodnikovych predpis.

Interni audit ISM
Interni audit ISM probéhl dle pléanu v dubnu 2018.

Externi recertifikaéni audit ISM
Externi recertifika¢ni audit ISM se uskutecnil ve dnech 30. kvétna - 1. ¢ervna 2018.
Na zéakladé vysledku recertifikaéniho auditu byly spole¢nosti T-Cert, s. r. 0., vystaveny certifikaty:

= Certifikadt ¢. 157/2018, ktery prokazuje shodu s pozadavky normy pro systém fizeni kvality
€SN EN ISO 9001:2016 v rozsahu: Poskytovani komplexnich sluZeb v oblasti informaénich
a komunikaénich technologii a pFi zpracovani dat. Platnost certifikatu je od 8. ¢ervna 2018
do 8. ¢ervna 2021 (Certifikat v pfiloze ¢.: 5).

= Certifikdt ¢ 158/2018, ktery prokazuje shodu s poZadavky normy systému environmental-
niho managementu CSN EN ISO 14001:2016 v rozsahu: Poskytovani komplexnich sluZeb
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v oblasti informaénich a komunikaé&nich technologii a pfi zpracovani dat. Platnost certifikatu
je od 8. éervna 2018 do 8. ¢ervna 2021 (Certifikat v pfiloze ¢.: 6).

= Certifikadt & 159/2018, ktery prokazuje shodu s poZadavky normy systému managementu
bezpeénosti a ochrany zdravi p¥i praci CSN OHSAS 18001:2008 v rozsahu: Poskytovani kom-
plexnich sluZeb v oblasti informaé&nich a komunikaénich technologii a pfi zpracovani dat. Plat-
nost certifikatu je od 8. &ervna 2018 do 8. ¢ervna 2021 (Certifikat v pfiloze ¢.: 7).

7.3.3 Sprava majetku a vystavba datového centra Zelenec
Usek provozu internich sluZeb zajistuje vedkerou &innost v oblasti spravy stévajicich nemovitosti

a novou investi¢ni vystavbu.

V roce 2018 byla hlavnim tématem nové investi¢ni vystavby pokracujici realizace stavby Datového
centra Zelenec (DC Zeleneg).

Na zéklad® zah&jeni stavby predanim stavenisté dne 6. listopadu 2017 byla vystavba DC Zelenet
zahajena. Po cely rok 2018 stavba Uspé&$né pokracovala dle pfedpokladaného harmonogramu, pres-
toze stavba byla zahadjena v zimnim obdobi, a tedy zemni prace byly vyrazné ovlivnény nepfizni
podasi. V rémci predpoklddaného trvani realizace stavby po dobu 17 mésicl jsme museli pFizplsobit
fedeni jednotlivych etap samostatné realizace i plivodn& nepfedpokladané druhé zimé.

Zaroven v roce 2018 probihala tvorba projektu Jednotného bezpecnostniho systému DC Zelenet tak,
aby reflektovala aktudlni bezpe&nostni poZzadavky v oboru vzhledem k vyznamu bezpecnostni ochrany
DC Zelene&. Na zaklad& zpracovaného projektu probéhla vefejna zakazka na vybér dodavatele Jednot-
ného bezpe&nostniho systému. V lednu 2019 byla uzaviena smlouva o dilo se spole¢nosti ELTES, a.s.,
a byly zahajeny instalaéni prace soubézné s dokonfovanim stavby generalnim dodavatelem.

Planovany termin dokoné&eni stavby DC Zeleneé je v souladu s uzavienou smlouvou stanoven na za-
vér mésice biezna 2019 a nasledné& bude zahajen proces pfedéni a pievzeti stavby investorem s na-
slednym kolauda&nim fizenim pro uvedeni DC Zelene¢ do zkuebniho provozu na dobu 8 mésicd.

Paraleln& bude probihat instalace a implementace Jednotného bezpe¢nostniho systému do ¢ervence 2019.

RovnéZ v aredlu Na Vapence byly realizovany vyznamné opravy, napf. oprava cihelného kominu
a vyména centralni &asti rozvod tepla topného systému. V zavéru roku 2018 byly zapodaty projek-
tové prace na stavebnich Gpravéch prostor v objektu Tiskarny II v aredlu Na Vapence, vracenych
z uzivani ndjemce, na prostory pro nové efektivni vyuziti. Celkem bude stavebné upraveno 360 m?
obestavéného prostoru. Touto pfestavbou vyfedime poZadavek SZR na provoz dohledového centra
Service Desk a déle adaptaci stavebni dispozice pro spinéni certifikace managementu Fizeni bezpe¢-
nosti tiskovych procesli STC. Na projektové prace v roce 2019 navéaZe stavebni Fizeni, vybér doda-

vatele a vlastni realizace stavby.

7.4  Usek ICT bezpeénosti

Usek ICT bezpeénosti (UIB) SPCSS poskytuje sluzby potiebné k realizaci opatFeni kybernetické bez-
peénosti a aktivni ochrany p¥ed kybernetickymi hrozbami a Gtoky.
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UIB se zaméruje na dalsi rozvoj kompetenci SPCSS a poskytnuti zkuSenosti, nabytych v minulosti.
Déle pak CSIRT team SPCSS, zastfeSeny a Fizeny UIB, rozviji navazané zahrani¢ni kontakty a zapojil
se do evropské platformy pro sdileni informaci MISP (Malware Information Sharing Platform & Threat
Sharing) a zajistil zafazeni tymu do TF-CSIRT The Trusted Introducer.

UIB v roce 2018 taktéz participoval za SPCSS na pfipravé a realizaci roéniku 2018/2019 Stiedoskol-
ské soutéZe v kybernetické bezpeénosti, jejiz zastitu a podporu SPCSS prevzal.

Bé&hem roku 2018 UIB realizoval nékolik PoC sméFujicich k rozvoji kompetenci v oblasti Threat In-
telligence v rdmci organizace a pfipravé dalich sluZeb, zvy$ujicich kybernetickou ochranu zékaznikd.

S vyuzitim Sirokych moZnosti nastrojl (jako napf. SIEM) je nyni zaji$t&n nepretrzity bezpe¢nostni
monitoring, detekce KBU, KBI, jejich vyhodnocovani a zvladani, dokumentovani, jejich analyzy a
navrhy na zlepSovani systému kybernetické bezpecnosti. Zaroven je zajisténa nepretrzitd podpora
fesitelskych tym& pfi feSeni bezpeénostnich incidentd v rdmci datového centra SPCSS.

Poskytovani sluZzeb SOC pFedchazeji pfedevdim sluzby potfebné k realizaci opatfeni podie
zék. & 181/2014 Sb., zékon o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakond (déle jen
.ZOKB"), jejichz zékladem je odborny tym zaméfeny na konzultace a poskytnuti podpory zdkaznikim
pFi pInéni pozadavkl ZoKB a vyhlasky Narodniho bezpeénostniho UFadu & 80/2018 Sb., vyhlaska
o kybernetické bezpeénosti (dale jen ,VoKB"), analyza a sprava rizik, bezpe¢nostni dokumentace,

bezpecnostni role atd.

SPCSS si stanovil za cil byt koordindtorem v oblasti evaluace a vzdélavani kybernetické bezpelnosti
v resortu MF i mimo né&j. Kvalitni sluzby, jejich ucelenost a odborny pFistup jsou zaloZeny na projek-
tovém Ffizeni s pFihlizenim na potfeby zékaznika v souladu s poZadavky ZoKB.

UIB podporuje zakazniky SPCSS pfi pInéni poZadavki dle ZoKB v tomto rozsahu:
=  plnéni pozadavk( ZoKB a ISO normy Fady 27000 v ramci ,Bezpe&ného datového centra®
(BDC) (prvku KII) pfi zajistovani IT sluzeb zakaznikim SPCSS, udrZovani systému Fizeni

bezpetnosti informaci (SRBI) v ramci zajifovani provozu BDC;
= analyza rizik IS véetné& ohodnoceni aktiv IS z hlediska hrozeb a zranitelnosti, definice rizik

a navrhl na opatfeni s dopadem na ekonomiku zékaznika;

= monitoring a detekce kybernetickych bezpeénostnich udalosti (KBU), vyhodnocovani, systé-

mova doporuceni a reporting odpovédnym osobam na strané zédkaznika;

»  bezpe&nostni dohled, zdznam a detekce kybernetickych bezpeé&nostnich incidentl (KBI), je-
jich analyza, navrhy na feSeni, vyhodnocovani KBI, navrhy pro zlep3eni a realizace bezpeé-

nostnich opatfeni;

= poskytovéni podkladd pro hléd$eni kybernetickych bezpe&nostnich incidentd (KBI) vlad-
nimu/narodnimu CERT ve struktufe vyZadované VoKB;

= zajisténi vykonu bezpecnostnich roli a projektové Fizeni pfi implementaci organizaénich
a technickych opatfeni ZoKB, VoKB a norem ISO;
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= zaji$téni vzdélavani v oblasti kybernetické bezpeénosti (PDCA cyklus, v&etné preskoleni

a otestovani);

= asistence pfi vytvareni, aktualizacich a udrZovani systému Fizeni bezpecnosti informaci
(SRBI) u z&kaznikd.

Klicové faktory poskytovanych sluzeb (schopnosti/zajisténi):
= centralizace poskytovani sluzeb Security Management, outsourcing €innosti v oblasti kyber-
netické bezpeénosti, udrzovani vysoké urovné schvalenych kompetenci (vyhoda pro resort
MF a statni spravu);

= Fizeni a dokumentovéni véech &innosti k zaji$téni bezpeénosti informaci a kybernetické bez-

pecnosti;

= zajisténi sluzby bezpecnostniho monitoringu v rezimu 24x7.
7.4.1 Krizové Fizeni

Prvek kritické infrastruktury
= SPCSS je i naddle na zakladé Usneseni viady Ceské republiky &. 390 ze dne 25. kvétna
2015 prvkem a subjektem kritické infrastruktury.

Dodavatel nezbytné dodavky / Subjekt hospodarské mobilizace
= SPCSS zlistava i nadale jmenovan subjektem hospodéiské mobilizace (rozhodnutim pred-
sedy Spravy statnich hmotnych rezerv za dne 25. listopadu 2016).

7.5  Usek provozu sluzeb NDC

Usek provozu sluzeb NDC odpovida za vykon a zajisténi kvality poskytovanych sluZeb ICT a dodrZeni
jejich parametrl smiuvné ujednanych se zakaznikem, stanovenych v SLA/OLA. Definuje a rozviji
architekturu ICT podniku i IT architekturu FeSeni potfeb zékaznikl véetné& zpracovéni pfislusnych
technickych projektl. Koordinuje a projektové Fidi spolupraci pfi uvadéni novych investic do provozu
a podili se na zajistovani jejich naplnéni zakdzkami sluZzeb. Ma odpovédnost za vybér a nakup jim
spravovaného HW, SW a souvisejicich sluZeb a vyjednava a odpovida za uzavieni pfisluSnych servis-

nich smluv slouzicich k podpofe sluzeb v gesci Gseku.

Usek provozu slufzeb NDC poskytuje zakladni sdilené sluzby bezpecného datového centra v rliznych
Grovnich Housing, IaaS, PaaS a vybrané sluzby (rovné& SaaS. Jednotlivé Grovné se liSi zejména ad-
ministrativni hranici, kde se dé&li odpové&dnost (a tim i Grover opravnéni) za provoz a rozvoj jednot-
livych &asti IT infrastruktury a aplikaéniho software mezi SPCSS a zékaznikem. Nejvétsiho ekono-
mického efektu pro zdkazniky je dosahovano u sluZeb Grovné PaaS - poskytnuti platformy pro provoz

informaénich systémd.

Sluzby SPCSS vidy respektuji individualni potfeby zakaznika. Vzhledem ke standardizaci nabizenych
sluzeb Ize typické potieby zdkazniki SPCSS rozdélit do &tyF zdkladnich skupin uvedenych dale
v odst. 7.5.1.
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SPCSS momentalné disponuje rédmcovymi smlouvami s dodavateli HW FeSeni na platformé& RISC
a x86. Nakup SW platforem jsme schopni zajistit prostfednictvim ramcovych smluv zajisténych
ze strany Ministerstva vnitra a smluv samotného SPCSS. SPCSS se primarné orientuje na oblast
produktd pouzivanych v ramci resortu MF nebo ve statni spravé, i nadéle budou probihat jednani
s dal&imi spole¢nostmi za u¢elem pokryti chybé&jicich produkti.

7.5.1 Typické potieby zakaznika

Zakaznik typu a)

Hlavni napli ginnosti mé spolednosti/firmy neni IT, a tak nezbytné IT zazemi pfenecham odbornikdim.
Mé pozadavky jsou jednodude definovatelné: chci, aby mnou popsané systémy byly funkéni, bez-
pe¢né umisténé, chranéné a spliovaly potfebnou miru dostupnosti. Zplsob provedeni piné pone-
cham na poskytovateli téchto sluZeb. Soudasti mych poZadavk{ jsou i podplrné sluzby, jako napt.

“vzdélena ruka”, poradenstvi atp.

Zakaznik typu b)

Hlavni ndpli &innosti mé spoleénosti/firmy neni IT, a tak nezbytné IT zdzemi pfenecham odbornikim.
Mé poZadavky na poskytovatele sluZeb jsou: aby mnou popsané systémy byly funkéni, chranéné
a splfiovaly potiebnou miru dostupnosti. Navic poZaduji umisténi svych systémi v prostfedi, které
neni sdileno, a tedy poZaduji vyhrazeny virtudlni prostor. Sou¢asti mych pozadavkl jsou i podplrné

sluzby, jako napf. “vzdalena ruka”, poradenstvi atp.

Zakaznik typu c)

Vlastnim svij HW, ktery potfebuji umistit do bezpedného mista, které bude dohledovano, a budu mit
pFistup ke svym systémdm pro vzdalenou spravu. Umist&ni bude monitorovano, technicky i kapacitné
zajiéténo poskytovatelem sluZeb a jeho odborniky. Sou&asti mych poZadavk( je i moznost rozsifeni pro-
storu pro mdj HW (formou opce) a dal$i podpurné sluzby, jako napF. “vzdalena ruka”, poradenstvi atp.

Zakaznik typu d)

Jsem zékaznik s velmi specidlnim pfedmétem &innosti, ktera vyZaduje unikatni pFistup k feSeni mych
poZadavkl. Pozaduji Feeni “§ité na miru”, které se prolind vdemi dostupnymi typy sluZeb datového
centra. Nade poZadavky jsou zaméfeny na schopnost poskytovatele vyjit vstfic a zajistit nestandardni
a specifické poZadavky na nade IT Fedeni, v&etné specifickych podplrnych sluZeb.

7.5.2 Pfehled poskytovanych siuzeb dle zakazniki

Zajisténi a provoz produkéniho prostiedi IISSP - MF
V radmci zajisténi a provozu produkéniho prostfedi IISSP jsou MF poskytovany dale uvedené sluzby:
= provoz a podpora produkéniho prostiedi pro aplikaci IISSP (dale jen PPSP);
= rozsifené sluzby BDC v rozsahu katalogového listu MF/001-6;
= spoluprace pfti realizaci planovanych odstavek IISSP;
=  vyZadana soudinnost pro zajisténi provozu aplikaci IISSP;
= realizace migrace produkéniho prostredi IISSP na novou infrastrukturu.
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Od zafi 2018 poskytuje SPCSS sluzby Aplikaéni podpory pro IISSP a na ni navaZe od bifezna 2019
zajisténi kompletni Aplikaéni a bazové podpory IISSP.

Provoz sluzby Service Desk - MF

SPCSS provozuje na vybudovaném pracovisti Service Desk ,Integrované FeSeni pro zajidténi sluzby
Service Desk" (déle jen ,IRSSD"). Od 1. ledna 2010 SPCSS poskytuje vlastnimi zamé&stnanci sluZbu
Service Desk pro koncové uZivatele Integrovaného informacniho systému statni pokladny (IISSP)
a od 14. dubna 2010 pro uZivatele ICT sluzeb MF.

= Sluzba Service Desk je poskytovana v ostrém provozu od 1. ledna 2011;

= v roce 2018 SPCSS poskytoval sluzbu Service Desk v ostrém provozu pro koncové uZivatele
IISSP, ve schvaleném rozsahu pro uZivatele sluzeb ICT MF a podle poZadovanych technickych

specifikaci pro uZivatele GFR;

= SPCSS pravidelné pfipravoval a projednaval Zpravu o poskytovéani sluZzeb v obdobi vé. rozsi-

Feni o informace k poskytovani sluzby Service Desk pro uZivatele GFR;

= v ramci mési¢nich Zprav o poskytovani sluzeb v obdobi pfipravoval pfehledy o prokazatelné

likvidaci zaznamu telefonickych hovori starsich 3 mésicl;

= rozsah poskytovanych sluZzeb pro obdobi od 1. kvétna 2017 do 30. dubna 2021 je specifiko-
van v katalogovych listech MF_SD/001-1 a MF_SD/002-1, které jsou souddsti Dodatku
¢. 5 ke Smlouvé o poskytovani sluzby Service Desk ze dne 26. dubna 2017.

Provoz informaéniho systému o majetku statu - UZSVM
V uplynulém roce 2018 SPCSS pokracoval v poskytovani SluZeb pro Ufad pro zastupovani stétu
ve vécech majetkovych v rozsahu:

=  zaji$téni zabezpe&enych prostord, propojovaciho prostiedi a bezpe&nosti;

= technickad podpora a technické zajisténi provozu ISMS.

SPCSS poskytuje ostatni sluZby ve spolupraci s dodavatelem - spole&nosti IBM Ceské republika, spol.
s r. 0., v rozsahu:

= systémova integrace a aplikaéni podpora provozu Informaéniho systému o majetku statu;

= helpDesk pro koncové uzivatele;

= Fizeni integrace poskytovanych Sluzeb;

= systémova integrace a aplika&ni podpora provozu modull evidenénich agend Informaéniho

systému o majetku statu (Centralni registr administrativnich budov).

Pro fizeni a zaji$t&ni poskytovéni sluzeb pro UZSVM se podle potieby projektu schazi orgdny
projektu ~ Ridici komise, Zmé&novy tym, Tym akceptace a Tym p¥ipravy a poskytovéni sluzeb. Ridici
komise zejména:

= projednava aktualni informace o poskytovani sluzeb;

= projednava a schvaluje zmény v rozsahu poskytovanych sluzeb.

V rdmci poskytovani SluZzeb dle Smlouvy na sluzby bezpeéného datového centra pro provoz, posky-

tovani podpory a rozvoj informacniho systému o majetku statu (ISMS), evid. u objednatele pod



@ SPCSS Vyroéni zprava 2018 30/63

Sétni pokladna 7 Prehled pinéni hlavnich akol&

Centrum sdilenych stuzeb

&. 034/2011, evid. u poskytovatele pod & 109/2011/HM (Projekt UZSVM), na konci prvni poloviny
roku 2016, zahajil UZSVM spolu se SPCSS diskuze nad moznostmi zajist&ni poskytovani/provozovani
ISMS po roce 2019, kdy kon&i stavajici smiouva. Za timto i&elem SPCSS zajistil pro UZSVM zpraco-
vani studie variant moZnych Fedeni, jak v souladu se ZZVZ pfistoupit k nahradé stavajiciho ISMS.
Studie posuzuje zejména architekturu, funkcionalitu, funkénost a provoz stavajiciho ISMS a celkovou
implementaci nového ISMS do architektury ICT prostifedi UZSVM, a to s ohledem na zaji$téni vysoké
kvality sluZzeb ISMS po roce 2019 a vylouceni zavislosti na jednom dodavateli s moznosti zadat rozvoj

a podporu ISMS jakémukoli dodavateli v oteviené soutézi.

> e

Nejvyssi kontrolni arad
SPCSS poskytuje NKU sluZby Server Housing. SPCSS pronajimé NKU 7 rackd &ife 800 mm pro insta-
laci technickych a telekomunikaé&nich zafizeni. Urover poskytovanych sluZeb odpovida smiuvné uza-

vienym SLA.

Sprava zakladnich registri

O wrw

SPCSS poskytuje SZR sluZzby Server Housing. SPCSS pronajima SZR 15 racku Sife 800 mm pro instalaci
O wvrsv

technickych a telekomunikacnich zafizeni a prostor pro 25 racku Sife 600 mm pro instalaci technickych
a telekomunikaénich zatizeni. Uroveti poskytovanych sluzeb odpovidd smluvné uzavienym SLA.

NAKIT
SPCSS poskytuje pro NAKIT sluzby Server Housing. SPCSS pronajima 1 rack $ife 800 mm pro insta-
laci technickych a telekomunikaénich zafizeni. Uroveri poskytovanych sluZzeb odpovidd smluvné uza-

vienym SLA.

Ministerstvo vnitra CR

Ministerstvo vnitra CR ma v prostorach SPCSS alokovan prostor pro umisténi 30 rackd. 24 rackd bylo
instalovano v provoznim rezimu a 2 prostory pro rack. Ve druhé poloviné roku 2018 byla zahajena
jednani o dalSim rozsifeni této sluzby v roce 2019, a to v souvislosti se zprovoznénim druhého dato-

vého centra SPCSS v Zelendi.

Generalni financni Feditelstvi

Generalni finanéni Feditelstvi (GFR) ma v prostorach SPCSS aktudlné umisténo 22 rack{. Dnem pod-
pisu Smlouvy o poskytovani sluzeb Narodniho datového centra, tj. od 23. prosince 2013, bylo zaha-
jeno ze strany SPCSS (plivodné STC) poskytovani sluzeb pro GFR podle pFislusnych katalogovych
listd GFR/001, GFR/002, GFR/003, GFR/004 a od roku 2017 daldich katalogovych listd GFR/005
a GFR/006. Urove poskytovanych sluZeb odpovida smluvné uzavienym SLA. V jednani je rozgifeni
téchto sluzeb pro projekt Portal MOJE dané.

Generalni reditelstvi cel

Generdlni Feditelstvi cel ma v prostordch SPCSS umisténo 5 rackd, ve kterych SPCSS poskytuje
sluzbu ZaloZniho informaéniho centra GRC (Sluzba ZIC) od 30. listopadu 2015. Od 1. bfezna 2016
byl zah&jen ostry provoz ZIC. Uroveii poskytovanych sluzeb odpovidé smluvné uzavienym SLA, coZ

znamena poskytovani sluzeb v rezimu 24x7.
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Elektronicka evidence trzeb (EET)

V roce 2016 byla v SPCSS provedena pfiprava provozu infrastruktury a sluZzby podpory provozu pro
pfijmovou &ast EET. Od listopadu 2016 je tato sluZba poskytovana zékaznikovi. Pfedmétem posky-
tované sluzby je vysokokapacitni pfipojeni k internetu véetné vypocetniho vykonu a diskovych Glo-
Zi&t. Soucasti sluzby je také bezpe&nostni monitoring a podpora provozu aplikaci v€etné dalsich bez-

pecnostnich sluzeb provozu.

7.6  Usek obchodu a marketingu

Usek obchodu a marketingu zaji¢tuje obchodni &innosti a propagaci podniku. Zjistuje potfeby zakaz-
nikd a identifikuje obchodni pFileZitosti z nich vyplyvajici, které jsou v souladu se strategii podniku
a odpovidaji naplnéni jeho redlnych technickych, lidskych a odbornych kapacit. Koordinuje pfipravu
nabidek sluZeb pro zédkazniky a nasledné pfipravu a uzavirani smluv na poskytovani sluzeb podniku.

7.6.1 Oddéleni obchodu

SPCSS poskytuje své sluzby primarné resortu svého zakladatele, tj. Ministerstvu financi CR a dal&im
organiza&nim sloZkdm statu v jeho resortu. Obchodnim zamérem je rozsifit objem poskytovanych
sluzeb do resortu MF a ziskat dal$i, §ir§i okruh zékaznikll ze strany statnich subjektl - organd ve-

fejné moci (OVM).

O&ekavanim zékaznikll - subjektd OVM - a jejich motivaci k vyuZiti sluzeb Narodniho datového cen-
tra (NDC) a dalSich sluzeb SPCSS typicky je:

=  Eliminace rizik
Hlavni motivaci je pfevedeni vykonu specifickych &innosti v oblasti IT na profesionalniho po-
skytovatele sluZeb IT, vysoka troveri zabezpeleni NDC a zatfazeni SPCSS jako subjektu kri-

tické infrastruktury statu.

=  Posileni kapacit
Daléi silnou motivaci je posileni kapacit zakaznika, a to jak lidskych, tak technickych zdroju.
Kromé posileni kapacity je pfinosem i ziskdni odbornych kompetenci diky vyuZiti tymu kvalifi-
kovanych pracovnikl SPCSS schopnych pro zakazniky realizovat i komplexni projekty. Z po-
hledu posileni technickych kapacit je pro zékazniky ddleZity pFistup k modernim technologiim.

=  ZkuSenosti a spoluprace
P¥i posuzovani moZnosti spolupréce s SPCSS jsou pro zékazniky dileZité zkudenosti SPCSS
s poskytovanim nabizenych sluZeb a reference. Pro usnadnéni spoluprace je kli¢ové in-house
vyjimka pro organizace resortu MF, ktera ve srovnani s béZnou vefejnou soutézi vyrazné

zrychluje realizaci.

=  Princip 3E
Zéakaznici pozitivné vnimaji také princip 3E (hospodarnost - ECONOMY, efektivnost -
EFFECTIVENESS a U&elnost — EFFICIENCY), pfi¢emZ prioritou pro né je pfedevsim hospodar-
nost (cena). Efektivita a ekonomicka vyhodnost diky konsolidaci pozadavkd a zdroji a sdileni
poskytovanych sluZeb (efektivni vyuZiti, Skalovani, pfiméFenost) je silnou strankou SPCSS,
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protoZe pravé zefektivnéni vyuziti finanénich prostfedkl vynakladanych ze statniho rozpoétu

je jednim z nejdileZit&jdich strategickych cill podniku a jednim z hlavnich ddvodi jeho zalo-

Zeni.

=  Udrzitelnost feseni
Dulezitou vyhodou spoluprice se SPCSS je pro zakazniky trvald (rozpoctova) udrZitelnost

feSeni pFevedenim investic na provozni (mandatorni) vydaje.

Pro zlepseni orientace stavajicich i budoucich zékaznikl ve sluzbach SPCSS a v moZnostech je-
jich efektivniho vyuZiti zpracovalo oddéleni obchodu ptehled portfolia poskytovanych sluzeb a pred-
stavilo jej zékaznikim. Na podporu zdméru rozsifeni objemu poskytovanych sluZeb pfipravilo oddé-
leni obchodu spolu s daldimi Gseky podniku v roce 2018 pro zakazniky 26 novych konkrétnich nabi-
dek sluzeb. Velké usili obchod vénoval téZ vypracovani strategickych a podkladovych materidld
na podporu rozhodovani zakladatele i daldich zdkaznikQ ve v&ci strategického smé&Fovani v oblasti

zajistovani ICT sluZeb v resortu MF.

Kromé standardnich &innosti zaméfenych na podchyceni a rozvoj obchodnich pfilezitosti se v roce
2019 obchodni oddéleni prepokiada zamé&fit ve spolupraci s oddélenim vedeni projektl a projektové
kancelaFe na véasné a disledné projektové Fizeni ptipravy a realizace zakézek. O&ekdvanym pfFino-
sem bude zlep$eni fizeni a posileni kapacit, a tim dalsi zvyseni kvality pFipravy a implementace sluzeb

pro zakazniky.

7.6.2 Oddéleni marketingu a podpory prodeje

Oddéleni marketingu a podpory prodeje pracuje na propagaci SPCSS jak vné, tak uvnitf podniku.
Komunikace navenek probihad predevdim vi¢i zakladateli a jednotlivym resortim, pFi¢emz je bran
ohled na stévajici legislativu. V ramci externi komunikace marketing rovnéz pfipravuje materialy pro
tisk a tieti subjekty a zpracovava dotazy ,zvené&®. Dovnitf podniku pak zajistuje interni komunikaci,
poskytuje odborny servis jednotlivym Gsekiim, koncep&né a produkéné pro né zajistuje eventy a za-

lefiuje nabidku jejich sluZeb do informa&nich materiald.

Toto oddéleni dale zajiStuje a udrzuje podobu veskerych prezentaénich a vnitropodnikovych materi-
ald dle grafického manualu, je angaZovano ve véech krocich aZ po realiza¢ni fazi v procesu pfipravy
reklamnich predmétd a tvorb& merkantilnich a propagaénich tiskovin. RovnéZ se podili na budovani
firemni kultury a spravuje elektronickd média jako intranet, web a socialni sité. Podporuje obchodni
aktivity SPCSS a je nedilnou souéasti obchodniho procesu a tvorby katalogu sluzeb s jeho naslednou
propagaci. V neposledni Fadé se rovnéz zabyva monitoringem, prizkumem a analyzou trhu. Zajidtuje
U&ast, vystoupeni a prezentaéni materialy pro odborné akce.

Odborné akce 2018

V roce 2018 byl SPCSS vyznamné prezentovan predevsim svym generalnim Feditelem, ktery jej za-
stupoval téZ z pozice vlddniho zmocnénce pro informaéni technologie a digitalizaci, a uvadél tak roli
SPCSS v &ir$im kontextu vladni strategie pro oblast statniho IT. Mimo jiné tomu tak bylo na mezina-
rodni konferenci Digitalni Cesko v Praze, na konferenci ISSS 2018 v Hradci Kralové, v réamci konfe-
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rence e-government 20:10 Mikulov 2018 nebo b&hem mezinérodni Cesko-estonské konference Digi-
talni Cesko 2018+. U konference e-government byl SPCSS také odbornym partnerem a tuto roli
zastaval rovn&? v rémci Stfedodkolské soutéZe kybernetické bezpeénosti. Uéast SPCSS Ize v uplynu-
Iém roce zaznamenat i na pracovnim veletrhu iKariéra, kde hledal nové talenty z fad studentd vyso-
kych skol.

SPCSS prostiednictvim svych odborniké plsobi v n&kolika pracovnich skupinach. Jednou z nich
je prace na projektu eGovernment Cloud CR, ktery méa za sebou prvni vystupy, mj. stanovani principd
pro budovéni statniho cloudu. Déle stoji za zminku napfiklad prace na dalSich etapach elektronické
evidence trzeb & dodavani nékterych podkladi Radé vlady pro informa&ni spoleénost.

Ptedevéim pro zdkazniky, ale i dalsi zajemce z fad verfejné spravy, pak bylo uréeno kvétnové Jarni
setkani. To poskytlo maly exkurz do spolupréce s rozsdhlym resortem Ministerstva financi Ceské
republiky. Hovofilo se o navrhovanych a realizovanych Fe$enich ze strany SPCSS a planech na nej-
blizsi obdobi.

Specialisty z oblasti kybernetické bezpeénosti zaujalo v zaFi realizované skoleni k bezpetnostni plat-
formé& MISP, slouZici jak pro registraci rizik, tak pro sdileni informaci, néstrojd, taktik a postupl
cilenych utokd a potencidlni zranitelnosti. Skoleni se setkalo s velkym zajmem a pozitivni reakci

u odborné vetejnosti.
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8 Interni audit

Interni audit proved| audity v souladu s Pldnem auditni &innosti pro rok 2018, schvalenym generainim
Feditelem a projednanym dozoréi radou. Plén obsahoval realizaci internich auditd zaméFenych na ri-
zikové oblasti &innosti SPCSS, na oblasti se zasadnim vlivem na kvalitu poskytovanych slu-
¥eb a na oblasti tykajici se vnitfnich predpisd SPCSS a inventarizace. Obsahem plénu byla i realizace
povinnych auditd, jejichz predmé&tem bylo ové&Ffovani shody s pFisludnymi normami ISO. Celkem bylo
v roce 2018 provedeno 5 plénovanych auditl. Z provedenych auditd jsou vyhotoveny srozumitelné,
pravdivé, objektivni a dolozené zpravy s ndvrhem doporuceni ke zlep$eni jednotlivych procesd a po-
stupl. Véechny vysledné zpravy z provedenych auditl byly projednany s vedoucimi auditovanych
subjektl, ktefi nasledné navrhli népravna opatieni ke zjit&nym nedostatkdm. O vysledcich viech

realizovanych auditll byla informovéna dozoréi rada.

Interni audit spolupracuje pFi provadéni kazdoro&nich externich auditd SPCSS a rovné? pfi zajistovani
agendy boje s korupci. V roce 2018 byly v8echny ¢innosti realizovany v souladu se Statutem utvaru
interniho auditu, Etickym kodexem a Manualem interniho auditu SPCSS.
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Da z pijﬁ =

oznat. TEXT fad. Skutegnost v (éetnim obdobi
2018 2017
a b c 1 2
I Trzby za prodej vyrobkii a sluZeb 01 571 762 564 780
m Trzby za prodej zboZi 02 838 826
A. Vykonova spotifeba 03 323 314 333079
A 1. Néklady vynaloZené na prodané zboZi 04 823 788
A 2. Spotieba materialu a energie 05 25 330 24 208
A 3. Sluzby 06 297 161 308 083
D. Osobni naklady 09 132928 107 662
D. 1. Mzdové naklady 10 96 491 77 491
D. 2. Naklady na socidini zabezpeeni, zdravotni pojiSténi a ostatni ndklady 11 36 437| 30171
D. 2 Néklady na socialni zabezpedeni a zdravotni pojiSténi 12 32 575 26 740
D. 2. Ostatni naklady 13 3862 3431
E. Upravy hodnot v provozni oblasti 14 76 591 70 576
E L Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 15 76 591 70 576
E 1 Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku — trvalé 16 79 567 68 998
E. L Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku — dotasné 17 -2 976 1578
11, Ostatni provozni vynosy 20 722 791
Im. 1. TrZby z prodaného dlouhodobého majetku 21 287 234
. 3. Jiné provozni vynosy 23 435 557
F. Ostatni provozni naklady 24 2630 18 620
F. 1 Zlistatkova cena prodaného diouhodobého majetku 25 188 0
F. 3. Dané a poplatky v provozni oblasti 27 -9 557
F. 4 Rezervy v provozni oblasti a komplexni néklady pfiStich obdobi 28 231 16 187
F. 5. Jiné provozni naklady 29 2220 1876
VI Vynosové (iroky a podobné vynosy 39 749 304
VI 2. Ostatni vynosové (roky a podobné vynosy 41 749 304
3. Nékladové Groky a podobné ndklady 43 5 1]
3. 2. Ostatni nakladové Groky a podobné naklady 45 5 0
VIL Ostatni financni vynosy 46 0) 7
Ostatni finanéni néklady

Dafi z pFijmi splatna

Dafi z pHjmdl odloend (+/-)

566 708
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Rozvaha v plném rozsahu ke dni 31. prosince 2018 (v celych tisicich K¢&)

oznat. AKTIVA P4d. 31.12.2018 31.12.2017
Brutto Korekee Netto Netto
a b c 1 2 3 | 4
B L 2 Ocenitelnd préva 006 99 702 -78 375 21 327 24 493
B. L 2 1. Software 007 99 702 -78 375 21 327 24 493
B. IL 1. Pozemky a stavby 015 809 629 -183 044 626 585 644 518
B IL 1. 1. Pozemky 016 67 400 0 67 400 67 400
B. I. 1. 2 Stavby 017 742 229 -183 044 559 185 577 118
B. IL 2. Hmotné movité véci a jejich soubory 018 624 434 -484 581 139 853 167 809
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek a nedokongeny

B. IL 5. dlouhodoby hmotny majetek 024 171 791 0 171 791 38 605
B. Il 5. 2. Nedokonéeny diouhodoby hmotny majetek 026 171791 0 171 791 38 605
C. L 1 Material 039 188 0 188 49
C. L 3 Vyrobky a zboZi 041 19 0 19 19
C.1L 32 | ZboA § 043 19 0 19 19
C IL 2. Krétkodobé pohleddvky 057 6318 0 6318 5820
c. I 2. 1. |Pohledavky z obchodnich vztahil 058 1870 0 1870 759
C. IL 2. 4. |Pohledavky - ostatni 061 4448 0 4 448 5 061
C IL2 4 3 Stét - dafiové pohledévky 064 2722 0 2722 3324
C IL2 4 4 Kratkodobé poskytnuté zélohy 065 0 0 0 213
C IL 2 4 5. Dohadné Gicty aktivni 066 22 0 22 15
C. IL 2. 4. 6.| Jiné pohledavky _ i 067 1704 0 1704 1509

Pen&zni prostredky v pokladng 07¢ 311 311
PenéZni prostfedky na Gétech ! 750 482 = 750 482 793 173 |

1 Naklady pFiEtich obdobi ) 15301
D. 2. Komplexni naklady pfistich obdobi 080 646 0 646 1291
o. 3. PHjmy pristich obdobi 081 59 120 0 59120 57 866
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oznat. PASIVA fad. 31.12.2018 31.12.2017
a b (4 5 6
A. L 1. Zakladni kapital 085 763 000 763 000
A. IL 2. Kapitalové fondy 090 748 253 748 253
A, IL 2. 1 Ostatnf kapitélové fondy 091 748 253 748 253
A, IL 1. Ostatni rezervni fondy 097 81299 78 359
A IL 2. Statutdmi a ostatni fondy 098 1243 1185
A. V. 1, Nerozdéleny zisk nebo neuhrazena ztrata minulych let (+/-) 100 34 598 9042
B. 2 Rezerva na dan z pFijm{ 107 311 6 405
B. 4. Ostatni rezervy 109 11 716 12131
c 1L 8 OdloZeny dariovy zavazek 121 16 859 14 934
c. IL 3 Kratkodobé pijaté zalohy 131 295 269
C. IL 4 Zavazky z obchodnich vztah@ 132 35922 11 307
c IL 8 Zévazky ostatni 136 16 552 10472
C. IL 8 3. Zavazky k zaméstnanciim 139 6 074 5717
C. I 8 4 Zavazky ze socidlniho zabezpedeni a zdravotniho pojisténi 140 3533 3007
C. I 8 5. Stét - dariové zdvazky a dotace 141 1243 1242
C. I 8 & Dohadné Uicty pasivni 142 300 474
C. IL 8 7. Jiné zévazky 143 5402 32
D. L Vydaje pfistich obdobi 148 51113 66 618
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9.2 Zprava o auditu

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzZeb, s. p.
Zprava nezavislého auditora a GCetni zavérka

31. prosince 2018
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Zprava nezavislého auditora

zakladateli podniku Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Viyrok auditora

Provedli jsme audit p¥iloZené Géetni zdvérky podniku Stitni pokladna Centrum sdilengch sluZeb, s. p.,

se sidlem Na vépence 915/14, Zizkov, Praha 3 (,Podnik*), sestavené na zakladé &eskych Gietnich predpisi, ktera
se sklad4 z rozvahy k 31. prosinci 2018, vykazu zisku a ztraty, pfehledu o zménéch vlastniho kapitalu a piehledu
o penéZnich tocich za rok konéici 31. prosince 2018 a pfilohy této tiéetni zav&rky, kter4 obsahuje podstatné idetni
metody a dalsi vysvétlujici informace.

Podle naseho ndzoru pfiloZena acdetni zavérka podava vérny a poctivy obraz finanéni pozice Podniku

k 31. prosinci 2018, jeho finanéni vykonnosti a jeho penéZnich toki za rok konéici 31. prosince 2018 v souladu
s Ceskymi icetnimi piedpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zdkonem o auditorech a auditorskymi standardy Komory auditorii

Ceské republiky, kterymi jsou Mezinarodni standardy auditu (ISA), p¥ipadn& doplnéné a upravené souvisejicimi
aplika¢nimi doloZkami. Nase odpové&dnost stanovena témito pfedpisy je podrobn&ji popsana v oddilu
Odpovédnost auditora za audit iéetni zavérky. V souladu se zdkonem o auditorech a Etickym kodexem

pro auditory a ietni znalce, vydanjm Radou pro mezinérodni etické standardy téetnich (IESBA) a piijatym
Komorou auditori Ceské republiky, jsme na Podniku nezévisli a splnili jsme i dal3f etické povinnosti vyplyvajici
z uvedenych pfedpisli. Domnivédme se, Ze diikazni informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostateény

a vhodny zaklad pro vyjadieni naseho vyroku.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zdkona o auditorech informace uvedené ve vjroéni zpravé
mimo Géetni zdvérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovid4 statutirni organ Podniku.

N&s virok k Gifetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Piesto je vSak soudasti naSich povinnosti
souvisejicich s auditem Géetni zavérky seznadment se s ostatnimi informacemi a posouzeni, zda ostatni informace
nejsou ve viznamném nesouladu s Géetni zdvérkou & s nasimi znalostmi o Podniku ziskanymi béhem auditu nebo
zda se jinak tyto informace nejevi jako v§znamné nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly

ve v8ech v§znamnych ohledech vypracovéany v souladu s p¥islu$nymi pravnimi pfedpisy. Timto posouzenim

se rozumi, zda ostatnf informace spliiuji poZadavky pravnich pfedpisii na formalni naleZitosti a postup
vypracovani ostatnich informaci v kontextu vjznamnosti, tj. zda p¥ipadné nedodr¥eni uvedenych pozadavki

by bylo zptisobilé ovlivnit dsudek ¢inény na zakladé ostatnich informaci.

Na zakladé provedenych postupii, do miry, jiZ dokiZeme posoudit, uvadime, Ze

»  ostatni informace, které popisuji skuteénosti, jeZ jsou téZ pfedmétem zobrazeni v tidetni zavérce, jsou ve vech
vyznamnych ohledech v souladu s tiéetni zivérkou a

e ostatni informace byly vypracoviny v souladu s pravnimi p¥edpisy.

Déle jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatki a povédomi o Podniku, k nimZ jsme dospéli pfi provadéni
auditu, ostatni informace neobsahuji viznamné vécné nespravnosti. V rimci uvedenych postupt jsme
v obdrZenych ostatnich informacich Z4dné vyznamné vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost statutarntho orgdnu a dozoréi rady Podniku za ti¢etni zavérku

Statutarni orgédn Podniku odpovida za sestaveni uéetni zavérky podévajici vérny a poctivy obraz v souladu

s ¢eskymi ticetnimi pFedpisy, a za takovy vnitfni kontrolni systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestaveni Gi¢etni
zavérky tak, aby neobsahovala vjznamné nespravnosti zpiisobené podvodem nebo chybou.

Pfi sestavovani ticetnf zavérky je statutirni orgdn Podniku povinen posoudit, zda je Podnik schopen nepfetrité
trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze G&etni zavérky zaleZitosti tykajici se jejiho nepfetrzitého trvani

a pouziti pfedpokladu nepfetrzitého trvani p¥i sestaveni iietni zavérky, s vijimkou p¥ipadi, kdy statutarni
organ pléanuje zruSeni Podniku nebo ukonéeni jeji éinnosti, resp. kdy nema jinou reidlnou moznost ne¥ tak uéinit.

Za dohled nad procesem tiéetniho vykaznictvi odpovid4 dozoréi rada Podniku.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o0., Hvézdova 1734/2c, 140 00 Praha 4, Ceskd republika
T: +420 251 151 111, F: +420 252 156 111, www.pwc.com/cz

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.0., se sidlem Hvézdova 1734/2c, 140 00 Praha 4, IC: 40765521, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 3637 a v seznamu auditorskych spoleénosti u Komory auditors Geskeé republiky pod evidenénim &islem 021.
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Odpovédnost auditora za audit tidetn{ zdvérky

Nas$im cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, Ze Géetni zdvérka jako celek neobsahuje vyznamnou nespravnost
zplisobenou podvodem nebo chybou a vydat zpravu auditora obsahujici nas virok. Pfiméfena mira jistoty je velka
mira jistoty, nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v souladu s vy$e uvedenymi pfedpisy ve véech p¥ipadech
v Gidetni zdvérce odhali pfipadnou existujici viznamnou nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v diisledku
podvodii nebo chyb a povaZuji se za vyznamné, pokud Ize realné predpokladat, Ze by jednotlivé nebo v souhrnu
mohly ovlivnit ekonomick4 rozhodnuti, kter uZivatelé i¢etni zavérky na jejim zakladé pfijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vySe uvedenymi piedpisy je nasi povinnosti uplatiiovat b&€hem celého auditu
odborny tisudek a zachovavat profesni skepticismus. Dale je nasi povinnosti:

¢ Identifikovat a vyhodnotit rizika vfznamné nespravnosti tietni zavérky zpiisobené podvodem nebo chybou,
navrhnout a provést auditorské postupy reagujici na tato rizika a ziskat dostateéné a vhodné diikazni
informace, abychom na jejich zadkladé mohli vyjadfit vyrok. Riziko, Ze neodhalime vyznamnou nespravnost,
k niz doslo v diisledku podvodu, je vétsi nez riziko neodhaleni vyznamné nespravnosti zplisobené chybou,
protoze soudasti podvodu mohou byt tajné dohody, fal§ovani, imyslna opomenuti, nepravdiva prohlaseni
nebo obchéazeni vnitinich kontrol.

e  Seznamit se s vnitinim kontrolnim systémem Podniku relevantnim pro audit v takovém rozsahu, abychom
mohli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané okolnosti, nikoli abychom mohli vyjadfit
nazor na Géinnost jejiho vnitfniho kontrolniho systému.

e  Posoudit vhodnost pouzitych Géetnich pravidel, pfiméfenost provedenych iicetnich odhadii a informace, které
v této souvislosti statutirni organ Podniku uvedl v pfiloze Géetni zavérky.

e  Posoudit vhodnost pouZiti pfedpokladu nepfetrZitého trvani pii sestaveni iéetni zavérky statutarnim
orginem, a to, zda s ohledem na shromazdéné diitkazni informace existuje vyznamna nejistota vyplyvajici
z udélosti nebo podminek, které mohou vyznamné zpochybnit schopnost Podniku trvat nepfetrzité. Jestlize
dojdeme k zavéru, Ze takova vyznamna nejistota existuje, je nasi povinnosti upozornit v nasi zpravé
na informace uvedené v této souvislosti v pfiloze tiéetni zavérky, a pokud tyto informace nejsou dostateéné,
vyjadfit modifikovany vyrok. Nase zavéry tykajici se schopnosti Podniku trvat nepfetrzité vychazeji
z diitkaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi zpravy. Nicméné budouci udélosti nebo podminky
mohou vést k tomu, Ze Podnik ztrati schopnost trvat nepfetrzité.

¢  Vyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah Géetni zavérky, véetné piilohy, a dale to, zda Gdetni zivérka
zobrazuje podkladové transakce a udalosti zplisobem, ktery vede k vérnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat statutarni organ a dozoréi radu mimo jiné o planovaném rozsahu a na¢asovéni
auditu a o vyznamnych zjisténich, kter jsme v jeho priibéhu uéinili, véetné zjisténych vyznamnych nedostatkil
ve vnitinim kontrolnim systému.

17. kvétna 2019

zastoupend
L /
/7 / 4 : Al
W2 i \Vobasticore
Ang. Jan Musil ng. Jana Sabadasova

statutarni auditorka, evidenéni ¢. 2378

Tato zprava je urCena zakladateli podniku Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s. p.
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Prehled o zménach viastniho kapitalu
za rok kon¢éici 31. prosince 2018

Nerozdéleny

Ostatni zisk (+) /

Kmenové| kapitilové Rezervni Ostatni| Neuhrazena
jméni fondy fond |fondy (FKSP) ztrata (-) Celkem
Pridé!l do rezervniho fondu 0 0 2059 0 -2 059 0
Tvorba ostatnich fondd (FKSP) 0 0 0 1824 -1 824 0
VyuZitf ostatnich fond@ (FKSP) 0 0 0 -1694 0 -1 694
Zisk za rok 2017 0 0 0 0 30 002 30 002
P¥id&! do rezervniho fondu 0 0 2 940 0 -2 940 0
Tvorba ostatnich fondd (FKSP) 0 0 0 1711 -1 506 205
VyuZiti ostatnich fondt (FKSP) 0 0 0 -1653 0 -1 653
Zisk za rok 2018 0 0 0 0 30 870 30 870
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Prehled o penéznich tocich
za rok kong&ici 31. prosince 2018

oznad,

Skutecnost v Gdetnim obdobf

2018 2017

1 2

75333 81 221

Vyﬁané nakladové (+) a vynosové (-) (roky

Zmény stavu nependZnich slozek pracovniho kapitalu:

A L Upravy o nepenéZni operace:

A. 1. 1.| Odpisy stélych aktiv 79 567 68 998
A 12 Zména stavu opravnych poloZek a rezerv -3391 12 761
A. 1. 3.| Zisk (-)/ ztrdta (+) z prodeje stalych aktiv -99 -234
A 1. 5. 744 | __-304

16742 26223 |

Zména stavu pohleddvek a piechodnych &t aktiv

=

1665 -14 683

Zména stavu kratkodobych zavazk( a prechodnych (&t pasiv

15216 -11 491

> > >>
I SN
N

A. 5. Zaplacend daii z piijmé

Vydaje spojené s nabytim stalych aktiv

Zména stavu 2ésob
.3, roky vylaoené
A 4 Uroky pfijaté 749 304
-11822 -4 274

PHijmy z prodeje stalych aktiv
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Centrum sdilenych sluZeb

1. Vseobecné informace

1.1. Zakladnt informace o podniku

Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb s. p. (dale ,Podnik“) byla zapsédna do obchodniho rejstfiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 76922 dne 1.ledna 2015 a jeji sidlo je Na va-
pence 915/14, ZiZkov, 130 00 Praha 3. Hlavnim pfedmé&tem podnik4ni Podniku je provozovéni a sprava
datového tloZisté a pronijem nemovitosti, bytd a nebytovych prostor.

SloZeni statutarniho orgdnu k 31. prosinci 2018 a k 31. prosinci 2017 bylo nésledujici:

Jméno Funkce
Ing. Vladimir Dzurilla Generalni Feditel
Megr. Jakub Richter 1. zastupce generalniho feditele

SloZeni dozoréi rady k 31. prosinci 2018 bylo nasledujici:

Jméno Funkce
Mgr. Martin Horvath Predseda dozordf rady
Mgr. Radoslav Bulif Clen dozord rady
Ing. Jan Sagsak Clen dozord rady

SloZeni dozoré¢i rady k 31. prosinci 2017 bylo nasledujici:

Jméno Funkce
Mgr. Martin Horvath Pfedseda dozoréi rady
Ing. Milan Blazek Clen dozoréi rady
Ing. Jan Sagsak Clen dozordi rady

Podnik je ¢lenén nasledujicim zpiisobem:

Usek generalniho feditele,
Usek provozu internich sluzeb,
Usek ICT bezpeénosti,

Usek pravnich sluZeb,

Usek provozu sluzeb NDC,
Usek obchodu a marketingu.

2, Uéetni postupy

2.1. Zakladni zasady zpracovant ticetni zavérky

Uéetni zavérka je sestavena v souladu s ti¢etnimi predpisy platnymi v Ceské republice pro stfedni idetni
jednotky a je sestavena v historickych cenach.

2.2. Dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek

Nehmotny (a hmotny) majetek, jehoZ doba pouZitelnosti je del$i neZ 1 rok a pofizovaci cena pfevySuje
60 tis. K¢ (40 tis. K&) za poloZku, je povazovan za dlouhodoby nehmotny (a hmotny) majetek.

Nakoupeny dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek je prvotné vykdzan v pofizovacich cenach,
které zahrnuji cenu pofizeni a naklady s jeho pofizenim souvisejici.

Dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek je odpisovan na zakladé jeho predpokladané doby Zivotnosti.
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Odpisovy plan je v pritb&éhu pouZivani dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku aktualizovan
na zikladé zmén ocekavané doby Zivotnosti.

Pokud zistatkova hodnota aktiva pfesahuje jeho odhadovanou zpétné ziskatelnou ¢astku, je jeho ziistat-
kova hodnota sniZena na tuto ¢astku prostfednictvim opravné poloZky. Zpétné ziskatelnd éastka
je stanovena na zékladé oéekavanych budoucich penéZnich toki generovanych danym aktivem.

Néklady na opravy a idrzbu dlouhodobého hmotného majetku se Gétuji pfimo do nakladd. Technické
zhodnoceni dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku je aktivovano.

2.3. Zasoby

Nakoupené zasoby jsou ocetiovany pofizovaci cenou sniZenou o opravnou polozku. Pofizovaci cena za-
hrnuje veskeré naklady souvisejici s pofizenim téchto zisob (zejména dopravné, clo atd.). Pro tibytky

vz 2

nakoupenych zisob uZiva Spoleénost metodu skuteéngch nakladd.
2.4. Pohledavky

Pohledavky jsou vykdzany v nominalni hodnoté. Pohledavky jsou vykdziny v nomindlni hodnoté
sniZené o opravnou poloZku k pochybnym pohledavkam. Opravna polozka k pochybnym pohledavkim
je vytvofena na zakladé vékové struktury pohledavek a individudlniho posouzeni bonity dluznikd.

2.5. Prepocet cizich mén

Transakce provadéné v cizich ménéch jsou piepoéteny a zatcétovany devizovym kurzem platnym v den
transakce.

Ziistatky penéZnich aktiv, pohledavek a zévazki vedenych v cizich ménéch byly prepotteny devizovym
kurzem zvefejnénym Ceskou narodni bankou k rozvahovému dni. VSechny kurzové zisky a ztraty z pie-

poctu penéznich aktiv, pohledivek a zdvazkii jsou Gétovany do vykazu zisku a ztraty a jsou vykazany
souhrnné.

2.6. Rezervy

Podnik tvofi rezervy na kryti svych zavazkili nebo ndkladd, jejichZ povaha je jasné definovina a u nichz
je k rozvahovému dni bud pravdépodobné, nebo jisté, Ze nastanou, av§ak neni piesné znama jejich vyse,
nebo okamzik jejich vzniku. Rezerva k rozvahovému dni pfedstavuje nejlepsi odhad nakladd, které prav-
dépodobné nastanou, nebo v piipadé zavazki ¢astku, ktera je zapotiebi k jejich vyporadani.

2.7. Zaméstnanecké poZitky
Na nevybranou dovolenou Podnik vytvafi rezervu.

K financovani statniho dlichodového pojisténi hradi Podnik pravidelné odvody do statniho rozpoctu.
Podnik také poskytuje svym zaméstnancim penzijni p¥ipojisténi prostiednictvim p¥ispévki
do nezavislych penzijnich fondd.

2.8. Polozky éasového rozliseni

Piijmy piistich obdobi obsahuji ¢astky Géetni jednotkou nepfijaté, které éasové a véené souviseji s vy-
nosy béZného ti¢etniho obdobi a nejsou Gétovany p¥imo na tétech pohledavek. PoloZka vydaje piistich
obdobi obsahuje niklady, které souviseji s béZnym tGéetnim obdobim, av§ak vydaj na né nebyl dosud

uskuteénén.
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2.9. Triby

Trzby jsou zatétovany k datu poskytnuti sluZeb a jsou vykaziny po odecteni slev a dané z pfidané
hodnoty.

2.10. Sp¥iznéné strany
Spfiznénymi stranami Podniku se rozum:

e stat prostfednictvim zakladatele Podniku, stitni instituce, statni podniky a spole¢nosti, popf. jiné
pravnické osoby, kde ma stat rozhodujici vliv, pfiemzZ rozhodujici je i podstata vztahu, a nikoli
jen pravni forma,

e ¢lenové statutiarnich, dozoré¢ich a fidicich orgdnt Podniku, nebo jeho zakladatele a osoby blizké témto
osobam, véetné podnikd, kde tito élenové a osoby maji podstatny nebo rozhodujici vliv.

Vyznamné transakee a zlistatky se sp¥iznénymi stranami, jsou uvedeny v poznamkach 9 a 10.

2.11. Odlozena dait

Odlo¥ena dafi se vykazuje u vSech pfechodnych rozdili mezi zistatkovou hodnotou aktiva
nebo zavazku v rozvaze ajejich datiovou hodnotou. OdloZena dariovd pohledavka je zatiétovana,
pokud je pravdépodobné, Ze ji bude moZné daiiové uplatnit v budoucnosti.

2.12. Nasledné udalosti

Dopad udélosti, které nastaly mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni tiéetni zavérky, je zachycen
vtdetnich vykazech v pfipadé, Ze tyto udilosti poskytly doplitujici informace o skute¢nostech,
které existovaly k rozvahovému dni.

V piipadé, Ze mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni iéetni zavérky doslo k vyznamnym udalostem

predstavujicim skuteénosti, které nastaly po rozvahovém dni, jsou diisledky téchto udélosti popsany
a jejich dopady kvantifikovany v p¥iloze iéetni zav&rky, ale nejsou zadétovany v Géetnich vykazech.
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Piirastky /
(tis. K¢) 1. ledna 2018 Pretdétovani Vyiazeni  31. prosince 2018
Porizovaci cena
Software 90 474 9228 [ 99 702
Celkem 90 474 9 228 o) 99 702
Opravky
Software 65 981 12 304 o} 78 375
Celkem 65 981 12 394 o) 78 375
Zustatkova hodnota 24 493 21 327
Piiristky /
(tis. K&) 1. ledna 2017 Pretdétovani Vyiazeni 31. prosince 2017
Porizovaci cena
Software 63 905 28 250 -1681 90 474
Celkem 63 905 28 250 -1681 90 474
Opravky
Software 59 954 7708 -1681 65 981
Celkem 59 954 7708 -1 681 65 981
Ziistatkova hodnota 3 951 24 493
4. Dlouhodoby hmotny majetek
Piiriistky /
(tis. K¢) 1. ledna 2018 pireaétovani Vyfrazeni 31, prosince 2018
Porizovaci cena
Pozemky 67 400 [} o 67 400
Budovy a stavby 745 126 344 -3 241 742 229
Samostatné hmotné movité véci a jejich soubory 604 734 20185 -485 624 434
Nedokonden§ majetek 38 605 162 943 -29 757 171791
Celkem 1455 865 183 472 -33 483 1605 854
Opravky a opravna polozka
Stavby 159 719 18 106 -1208 176 617
Samostatné hmotné movité véci a jejich soubory 435 012 49 066 -206 483 782
Opravna polozka 10 202 (o} -2 976 7 226
Celkem 604 933 67172 -4 480 667 625
Zustatkova hodnota 850 932 938 229
Piirastky /
(tis. K¢) 1. ledna 2017 pietictovani Vyiazeni 31, prosince 2017
Pofizovaci cena
Pozemky 67 400 o o} 67 400
Budovy a stavby 737 122 8004 o} 745 126
Samostatné hmotné movité véci a jejich soubory 550 156 76 616 -22 038 604 734
Nedokondeny majetek 58 825 -13 422 -6 798 38 605
Poskytnuté zilohy 1413 503 71198 -28 836 1455 865
Celkem
Opravky 142 336 17383 o 159 719
Budovy a stavby 413143 43 907 -22 038 435 012
Samostatné hmotné movité véci a jejich soubory 8 624 1913 -335 10 202
Celkem 564 103 63 203 -22 373 604 933
Zistatkova hodnota 849 400 850 932
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5. Pohledavky

Pohledavky po splatnosti ¢inily k 31. prosinci 2018 o tis. Ké (k 31. prosinci 2017: o tis. K¢).
Opravna poloZka nebyla k 31. prosinci 2018 a 2017 tvorena.

Pohledavky nejsou kryty véenymi zarukami a Z4dné z nich nema4 splatnost delsi nezZ 5 let.
Podnik neeviduje Zadné pohledavky a podminéné pohledavky, které nejsou vykazany v rozvaze.

23

Pifjmy pfistich obdobi pfedstavuji pfedev§im nevyfakturované trzby za sluzby poskytnuté v prosinci
daného roku.

6. Vlastni kapital

Podnik byl zaloZen zaklddaci listinou vydanou Ministerstvem financi Ceské republiky dne
3.listopadu 2014 pod ¢&j. MF-57809/2014/04-22 v souladu s rozhodnutim zakladatele ze dne
3. listopadu 2014 pod &j. MF-57809/2014/04-21 o rozdéleni statniho podniku STATNI TISKARNA
CENIN, statni podnik, ICO 000 01 279, od$tépenim se za}oienim nového statniho podniku s obchodnim
jménem Stétl}i po’kladna,Centrum sdilenych sluzeb, s. p., ICO 036 30 919. Rozhodny den a datum i¢innosti
rozdéleni STATNI TISKARNY CENIN, statniho podniku, byl uréen na den 1. ledna 2015.

Kmenové jméni bylo k 31. prosinci 2018 ve vy$i 763 000 tis. Ké (k 31. prosinci 2017: 763 000 tis. K&.).

Rezervni fond je soudasti vlastniho kapitalu v souladu se zdkonem o stdtnim podniku.

Dne 25. kvétna 2018 dozoréi rada schvilila Géetni zivérku Podniku za rok 2017 a rozhodla o rozdéleni
zisku za rok 2017.

Do data vydani této téetni zavérky nenavrhl Podnik rozdéleni zisku za rok 2018.

Podnik je soudasti konsolida¢niho celku Ceské republiky.

7. Rezervy

(tis. K¢&) _31. prosince 2018 31. prosince 2017
Dati z pfijmii sniZen4 o zalohy 311 6 405
Rezerva na nevycéerpanou dovolenou 1490 1438
Rezerva na odmény 8377 10 693
Rezerva na pielozku siti 1211 o
Ostatni rezervy 638 o
Rezervy celkem 12 027 18 536

Zélohy na dari z pf{jmu ve vy8i 5 430 tis. K¢ zaplacené Podnikem k 31. prosinci 2018 (k 31. prosinci 2017:
1568 tis. K&) byly zapoéteny srezervou na dafi zpifjmu ve vys§i 5 741 tis. Ké vytvofenou
k 31. prosinci 2018 (k 31. prosinci 2017: 7 973 tis. K¢).
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8. Zavazky, budouci zavazky a podminéné zavazky

Zavazky nejsou kryty vécnymi zdrukami a nemaji splatnost delsi nez 5 let.
Podnik neeviduje Zadné dalsi zavazky, které by nebyly vykazany v rozvaze.

Podnik neposkytl Zadné vécné zaruky, které by nebyly vykazany v rozvaze.

Vedeni Podniku si neni védomo Z4dnyjch podminénych zavazki Podniku k 31. prosinci 2018.

Vydaje pristich obdobi pfedstavuji pfedevsim naklady za sluzby provedené v prosinci daného roku.

9. Transakce se spriznénymi stranami

(tis. K&) 2018 2017
Vynosy

Prodej sluzeb 567 269 564 564
Celkem 567 269 564 564

Podnik vykazoval tyto ziistatky se spfiznénymi stranami:

(tis. K¢&) 31. prosince 2018 31. prosince 2017
Pohledavky a éasové rozliseni aktiv

Pohledavky z obchodnich vztaht 359 421
Piijmy pfistich obdobi 57 320 57 863
Celkem 57 679 54 353

Generdlnimu fediteli a jeho 1. zastupci, ani ¢lendm dozoréi rady, ani zakladateli nebyly
k 31. prosinci 2018 a 2017 poskytnuty Zadné zapiijéky ani jin4 plnéni neZ ta uvedena v poznidmce 10.

10. Zaméstnanci

2018 2017

pocet tis. K¢ podet tis. K¢
Mzdové naklady ¢élenii dozoréi rady 1 15 3 25
Mzdové naklady vedoucich zaméstnanci 26 21867 21 18 827
Mzdové naklady ostatnich zaméstnancti 115 74 624 99 58 639
Néklady na socialni zabezpedeni 32575 26 740
Ostatni socialni naklady 3 620 3431
Osobni niklady celkem 142 132 701 123 107 662

Vedouci zaméstnanci zahrnuji éleny statutdrnich orgénid, management podniku a
funkee.

ostatni vedouci

Podnik v souladu s §39b odst. 6 pism. d) provadéci vyhlasky 500/2002 nevykazuje odmény statutarniho

organu zvIast.

Generalnimu Fediteli a fediteli Useku pravnich sluzeb Podniku jsou k dispozici sluZebni vozidla.
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11. Dart z prigjmil

Datiovy naklad zahrnuje:
(tis. K&) 2018 2017
Splatnou dan (19 %) 5728 7995
OdloZenou dati 1925 -1299
Celkem dasiovy ndklad (+) / vinos (-) 7 653 6 696

Odlozené daifi byla vypoétena s pouZitim sazby dané 19 % (datiova sazba pro roky 2018 a nasledujici).

OdloZenou datiovou pohledavku (+) / zavazek (-) 1ze analyzovat nasledovné:

(tis. Ké&) 31. prosince 2018 31. prosince 2017
Odlozeny darnovy zavazek z titulu:

rozdilu Géetni a dafiové ziistatkové hodnoty majetku - 20458 -19 177
rezerv a opravnych poloZzek 3599 4243
Cisty odloZeny datiovy zdvazek -16 859 -14 934

12. Nasledné udalosti

Po rozvahovém dni nedoslo k Zddnym udélostem, které by mély vyznamny dopad na Géetni zavérku
k 31. prosinci 2018.

17. kvétna 2019

Ing. Vladimir Dzurilla
generalni feditel
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10 Seznam pouzitych zkratek

BDC
CERT
CIRT
¢sN
¢ssz
DC
DCZ
DpPC
DPP
EET
FU
GFR
HW
TIaaS
IBM
ICT
1ISSP
InfZ
IRSSD
ISM
ISMS
1SO
ISPOP
ISSS
ISM
IT
ITIL
ITMS
KBI
KBU
KN
mE
MF
MFCR
MP
Project MNG
NAKIT

Bezpetné datové centrum

Computer Emergency Response Team

Computer Incident Response Team

Oznaceni technickych norem

Ceska spréava socidlniho zabezpeeni

Datové centrum

Datové centrum Zelened

Dohoda o pracovni ¢innosti

Dohoda o provedeni prace

Elektronicka evidence trzeb

Finanéni Gfad

Generalni finanéni Feditelstvi

Hardwarové vybaveni - vypocetni technika

Poskytnuti vypocetniho zdroje

Firma

Informacni a komunikacni technologie

Integrovany informacni systém Statni pokladny

Informace ve znéni pozdé&jsich predpist

Integrované reSeni pro zajisténi sluzby Service Desk

Integrovany systém managementu

Informacéni systém majetku statu

International Organization for Standardization - tvorba norem

Integrovany systém plnéni ohlasovacich povinnosti

Mezinarodni konference Internet ve statni spravé

Integrovany systém managementu

Informacni technologie
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IT Infrastructure Library - mezinarodné uznavany standard pro fizeni IT sluZeb

IT Service Management

Kybernetické bezpeénostni incidenty

Kybernetické bezpecnostni udalosti

Katastr nemovitosti

Méstska ¢ast

Ministerstvo financi

Ministerstvo financi Ceské republiky

Méstska policie

Project management

Néarodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.
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NBU Narodni bezpe&nostni Gfad

NDC Narodni datové centrum

NKU Nejvy$éi kontrolni U¥ad

OHSAS Certifikace systému managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci
0s Operacni systém

OVM Orgén vefejné moci

PaaS Platforma - Poskytovani HW se spravou OS

PCR Policie Ceské republiky

PDCA Metoda kolobéhu aktivit

PPSP Provoz a podpora produkéniho prostfedi pro aplikaci IISSP
RedHat Operaéni systém

RISC Typ procesorové architektury

SaaS Sprava aplikace zakaznika s podporou

SECaaS IT bezpeénost

SIEM Security Information and Event Management

SLA Definice kvality poskytované siuzby

SLA/OLA Service level agreement - dohoda o urovni poskytované sluzby
soC Security operations center - bezpe¢nostni operacni centrum
SPCSS Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

SRBI Systém Fizeni bezpecnosti informaci

STC STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

Sw Softwarové vybaveni — programové vybaveni

SZR Sprava zékladnich registrd

Tier III Klasifikace datacentra

uIB Usek ICT bezpeénosti

up U¥ad préce

UOHS Utad pro ochranu hospodafské soutéze

voou U¥ad pro ochranu osobnich Gdaijti

upv U¥ad priimyslového viastnictvi

UZSVM UFad pro zastupovani statu ve vécech majetkovych
VMware Virtualizaéni software

VoKB Vyhlaska o kybernetické bezpecnosti

\"4 Verejna zakazka

ZIC Zalozni informacni centrum

ZoKB Zakon o kybernetické bezpecnosti
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11 Prilohy

11.1 Seznam priloh

Pfiloha €. 1
~Osvédceni pro SPCSS umoziiujici pFistup k utajovanym informacim nejvyse
stupné utajeni DOVERNE pod &islem 002089";

PFiloha &. 2
~Certifikat informacniho systému SPCSS uréeného pro nakladani s utajovanymi

informacemi do a véetné stupné utajeni DUVERNE pod &islem S001648";

Priloha ¢&. 3

»Certifikat systému managementu bezpeénosti informaci €. 160/2018 v rozsahu:
Bezpecnost informaci pFi poskytovani komplexnich sluzeb v oblasti informaénich
a komunikacnich technologii a pFi zpracovani dat, v souladu s prohlagenim
o aplikovatelnosti ze dne 12.12.2017, ktery prokéazal shodu s pozadavky normy €SN
ISO/IEC 27001:2014";

Priloha €. 4

~Certifikat systému managementu sluZzeb v oblasti informaénich technologii
€. 161/2018, ktery prokazal shodu s pozadavky mezinarodniho standardu CSN
ISO/IEC 20000-1:2012 IT pro rozsah ¢innosti a sluZeb: Systém managementu slu-
Zeb IT podporujici poskytovani sluZzeb Service Desk, Server hosting a Server
housing z Narodniho datového centra pro vefejnou spravu a dal$i externi zakazniky

v souladu s katalogem sluzeb™;

Priloha €. 5
~Certifikat systému Fizeni kvality ¢. 157/2018, ktery prokazal shodu s pozadavky
normy systému managementu kvality CSN EN ISO 9001:2016";

Priloha ¢. 6

~Certifikat systému environmentalniho managementu &. 158/2018, ktery prokazal
shodu s poZadavky normy systému environmentalniho managementu €SN EN ISO
14001:2016";

Priloha &. 7

~Certifikat systému fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi p¥i praci & 159/2018, ktery
prokazal shodu s poZzadavky normy systému managementu bezpeénosti a ochrany
zdravi pFi praci CSN OHSAS 18001:2008"
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Prilcha €. 8

~Certifikat integrovaného systému fizeni, ktery byl shledan shodnym s pozadavky
norem QMS, EMS a OHSAS poskytovani komplexnich sluZeb v oblasti informaénich
a komunikaénich technologii a p¥Fi zpracovani dat CSN EN ISO 9001:2016,
CSN EN ISO 14001:2016, CSN OHSAS 18001:2008"
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11.2 Prilohaé. 1

NARODNI BEZPECNOSTNI URAD CESKE REPUBLIKY
INATIONAL SECURITY AUTHORITY OF THE CZECH REPUBLIC/
AUTORITE NATIONALE DE LA SECURITE DE LA REPURLIQUE TCHEQUE)
Podt. plihr. 49
150 06 Praha 36

Nirodni bezpetnostni ifad Ceské republiky vydivé podle § 121 zikona & 4122005 Sb , o ochrané utajovangch
informaci a o bezpednostni zplsobilosti

{The Nationa! Secwiity Anthacaty of the Crech Republic imwues sccording to Section 121 of Act No 4122008 Call | on protection
of classified mformation snd security capacity / L Astorité Nationale de 1a Sécunie de s Républigue ichéque dédivre d apeés |
artecke 121 d¢ la Low n® 41272008 Recwmeil des bois, relative & la proteciion des informations classifides ot J aptitade de sécurae)

OSVEDCENI

pedmikerels
(CERTEFICATE of Facility Security Clearance /C ER T 1F 10 A T @'bhabilitation d'¢streprise)

(ivle # Nambee 7 Nusére: 002089
Drditel osvidéeni / Holder of certificate / Possesseur du certificat

Stitat pokiadna Centrum sdilengch sludeb, s. p.
1€: 036 30919
Na vipence 915714, Zitkov, 130 00 Praka 3

foto asvédien] umoZinge plistup k utajovand informaci nejvyde stupnd utgjeni
(Thus cetificate allows access to classified information up 1o the level 7 C'e centificat permnets | acoés aux
infoomations claseifides jusge su niveau)

pﬂytkﬂﬁxmmmmm'nm DEFENSE

besEravaeaRRERSIoas serssvie cavrEsvrescen e

(stupeh wiajenl / Level of classification / Niveaw de classification)

Forma piistupu / Form of access / Forme d accés.

Na réklad tohoto psvidéeni mi podnikatel podle § 20 odvt. | tdhona ¢, 4122008 Sb., piistup & utajovanéd
infarmaci:

@) kterd u pého vinikd. sebo jo mu paskytnute

This cervificate allows access of the facility to classified information accerding fo Section 20(1) of Act No.
6122808 Coll.:

ah us origiated by wr evleased o the focding

D ageés 'article 20.1 de fo Lol n*. 41272008 Recucil des lois, or costificat permet Lacods & Vinfarmation
classifiée & Frutreprise.

a guand cellevei e produisse ow elle lui est fournie

Datwm vydani / Date of issue / Date de délivrance §.6.2018

Platnost do * Vahd wntst’ Validite jusqu & %.6.2024

otink Gfednibo razitha / Official staenp © ¢ achet officre!
podprs oprivnéného radupee | Signatute of the NSA's authorized representative / Signature du représcntant de | ANS
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11.3 Prilohaé. 2

A

4R A7 0 A

NARODNI BEZPECNOSTNI URAD
Post ptihr. 49
150 06 Praha 56

Nirodni bezpeénostnd tiad vydava podie § 46 zikona ¢ 41272005 Sh, o ochrand
winjovanych informaci a o bezpetnostni zplisobilosti, ve znéni zdkona ¢ 25572011 Sh

CERTIFIKAT

informaéniho systému Pinra

“'n‘:r?'"fr‘-r.::
&
u

Evidentnl tlslo SO01648

T

Informudni systém urfeny pro auklidani x utsjovanymi informacemi, verze |

(nkzey . veraw)

AT

T
I
|
|
|

‘-:é":*' e T
-

Drzitel certifikie. Stétai pokindos Centrum sditenych sluieb, s, p.
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Statni pokladna 1 1 Pi:ilohy

Centrum sditenych siuieb

i1.4 Prilohaé. 3

Certifikat &. 160/2018

CERTIFIKAT

Timto potvrzujeme, 2a
SYSTEM MANAGEMENTU BEZPECNOSTI INFORMACI

spolecnost Statni pokladna Centrum sdilenych slueb, s. p.

Na vépence 815/14, Praha 3 - 2iZkov
Ceaska republika

byt shiedén shodnym s poZadavky normy pro systém managementu
bezpednosti infformacl

CSN ISO/IEC 27001:2014

Certifikét jo platny pro nésledujicl rozsah tinnosti a siuleb.

BEZPECNOST INFORMACI PRI POSKYTOVANI KOMPLEXNICH SLUZEB
V OBLASTI INFROMACNICH A KOMUNIKACNICH TECHNOLOGII
A PRI ZPRACOVANI DAT,

Prohl s O spshey Selrgih e one 12.12.2017

Datum sdinnost: cortfikaco od 8. dorvna 2018 Platnost certifikace do' 8. Lervna 2021

i f L
{U‘ D‘mv S 3124
Mgr Petr Pozéar i . Cert Misto a datum vystavonl.
jednatet spoleénosh Praha 8 Cervna 2018

e RR L CorthT an Q2 Dirn 8 L Gy RS wwe LR €L TRUe w il b Aepling 40 Ten AR ey



@ SPCSS Vyroéni zprava 2018 59/63

Statai pokladna 11 PF“ o hy

Centrum sdilenych sluzeb

11.5 Priloha <. 4

Certifikat & 161/2018

CERTIFIKAT

Timto potvrzujeme, fe
SYSTEM MANAGEMENTU SLUZEB V OBLASTI

INFORMACNICH TECHNOLOGII

spole¢nost Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Na vapence 915/14, Praha 3 - 2ifkov
Ceska republika

byt shiedan shodnym s pofadavky mezindrodniho standardu

CSN ISO/IEC 20000-1:2012

Certfikét je platny pro nasledujic: rozsah &innosti a sluzeb

SYSTEM MANAGEMENTU SLUZEB IT PODPORUJICI POSKYTOVANI SLUZEB
SERVICE DESK, SERVER HOSTING A SERVER HOUSING Z NARODNIHO
DATOVEHO CENTRA PRO VEREJINOU SPRAVU A DALSI EXTERNI ZAKAZNIKY

V SOULADU S KATALOGEM SLUZEB.

Daturn GEinrost cestifihace wd 8. Sutvoa 2018 Platnost certifikace do: 8 Lervna 2021
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| ! {‘, '1 ¥ 3 2-4 /
Mgr. Petr Pozér TCert Misto a datum vystaveni
jednatel spolednash Praha, 8. &arvna 2018
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Stétni pokiadna w7
Centrum sdilenych siuzeb 1 1 P ri I o hy

11.6 Priloha¢. 5

Canifikét &. 157/2018

' mCert
CERTIFIKAT

Timto potvrzujeme. 2o
SYSTEM RIZENI KVALITY

spoletnost Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Na vapence 815/14, Praha 3 - 2i2kov
Gookd republika

byl shledan shodnym 8 pozadavky normy pro systém fzeni kvality
CSN EN 1SO 9001:2016

Certifikét je platny pro nasledujic: rozsah &nnostl a sluZeb

POSKYTOVANI KOMPLEXNICH SLU2EB V OBLASTI INFORMACNICH
A KOMUNIKAGNICH TECHNOLOGIH A PRI ZPRACOVANI DAT.

Datum Gainnost cerifikace od- 8 cervna 2018 Platnoet cortifikace do 8. éervna 2021
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Mgr Petr Pozar T Cert Misto a datum vystaven!
jadnatel gpoletnosti Praha 8. torvna 2018
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Stétni pokladna 11 PF"Ohy

Centrum sdilenych sluzeb

11.7 Priloha¢c. 6

Certifikdt ¢ 158/2018

g |
CERTIFIKAT

Timto potvrzujome, dc

SYSTEM ENVIRONMENTALNIHO MANAGEMENTU

spoletnosti Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Na vapence 915/14, Praha 3 - 2iZkov
Coaké ropubliko

byl shioddn shodnym e poZadavky nomy p FMS

CSN EN I1SO 14001:2016

Certifikdt je platny pro néeledujict rozeah &innosti a sluleb:

POSKYTOVANI KOMPLEXNICH SLUZEB V OBLAST! INFORMACNICH
A KOMUNIKAGNICH TECHNOLOGH A PRI ZPRACOVANI DAT.

Datum Géinnost cerdiikace od. 8. tervna 2018 Pintnost cartifikace do § cervng 202°
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128 Iva: TCeit S 3124
Mgr Pelr Posér HLEY Misto a datum vyslavens:
jodngte! spoleénost Pighe, 8 Levig 2018
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Statni pokiadna 1 1 P‘I:"Ohy

Centrum sdilenych sluzeb

11.8 Prilohad. 7

Certfikat &. 159/2018

i
CERTIFIKAT

Timto potvrzujeme, 2e
SYSTEM ﬂ{zsm BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVI PRI PRACI

spoletnosti Statni pokladna Centrum sdilenych slueb, s. p.

Na vépence 915/14, Praha 3 - Zitkov
Coska republike

byl shiedén shodnym s poZadavky nommy pro systém managemeanty
bezpetnosti a ochrany zdravi ph prac

CSN OHSAS 18001:2008

Centifikét je platay pro ndsledujici rozsat &innosti a siueb

POSKYTOVANI KOMPLEXNICH SLUZEB V OBLASTI INFORMACNICH
A KOMUNIKACNICH TECHNOLOGIH A PRI ZPRACOVANI DAT.

Datum Glinnosti cortifikace od 0. arvna 2018 Piatnost certifikace do. B. tervna 2021

/
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i l Ve 3124

o |
Mgr Petr Pozér T Cert Misto a datumn vysteven!
1ndnatel spoletnosti Praha, 8 &ervna 2018
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Statni pokladna 1 1 PFﬂOhy

Centrum sdilenych sluzeb

11.9 Priloha é. 8

Certfikat & 169/2018

CERTIFIKAT

Timto potvrzujeme, 2e

INTEGROVANY SYSTEM RIZENI

spoletnosti Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s. p.

Na vapence 915/14, Praha 3 - 2i2kov
Ceska republika

Byl shiedan shodnym s po2adavky norem pro QMS, EMS a OHSAS
CSN EN ISO 9001:2016

CSN EN I1SO 14001:2016

CSN OHSAS 18001:2008

Cartifikét je platny pro nésledujici rozsah Einnosti g sluleb:

POSKYTOVANI KOMPLEXNICH SLUZEB V OBLAST! INFORMACNICH
A KOMUNIKACNICH TECHNOLOGIH A PRI ZPRACOVANI DAT.

Datum Oénnost certifikace od 8. dervna 2018 Platnoat certdfikacc do 8 oervno 2021

|./, I 3124

Mgr Petr Polar TiGert Misto a datum vystaven ‘\'\ ,

jednate) spolaénost Prahp 8. &ervna 2018
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